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JUGEND UND
JUGENDARBEIT IN WIEN

Die Lebensphase Jugend

Die Lebensphase Jugend konfrontiert junge Menschen mit einer Vielzahl von

Verdnderungen, Ubergdngen und Entwicklungsaufgaben. Sie ist geprégt von
physischen und emotionalen Umbriichen, von gesellschaftlichen Erwartungen
und der Suche nach individuellen Zielsetzungen und Werten.

I m Jugendalter finden grundlegende Prozesse
der Personlichkeitshildung statt. Dies umfasst
unter anderem die Entwicklung einer geschlecht-
lichen Identitat, Neukonzeptionierung von Eltern-,
Freundschafts- und Partnerschaftsbeziehungen,
den Ausbau von Autonomie, Zukunftsentwdrfe fir
Lebensstil, Ausbildung und Beruf. ,Identitat verste-
hen wir als einen fortschreitenden Prozess eigener
Lebensgestaltung, der sich zudem in jeder alltag-
lichen Handlung neu konstruiert." In diesem Sinne
ist eher von fluiden Identitaten zu sprechen und
davon, dass Identitat weiter gesucht wird, aber sich
,diese Suche stéarker denn je auf der briichigen Linie
des Strebens nach Handlungsfahigkeit"? bewegt.

»ldentitat verstehen wir als
einen fortschreitenden Prozess
eigener Lebensgestaltung, der sich
zudem in jeder alltaglichen
Handlung neu konstruiert.”’

Jugendliche werden, wie keine andere Altersgrup-
pe sonst, zwar gesellschaftlich hoffnungsvoll, aber
gleichzeitig misstrauisch beobachtet und schnell
zur Problem- und Risikogruppe abgestempelt.

Der 6. Bericht zur Lage der Jugend in Osterreich
konstatiert aus vielerlei Blickwinkeln (Entwick-
lungspsychologie, Soziologie, P&dagogik) die
Phanomene der Verlangerung der Jugendphase
(auf die Altersspanne zwdlf bis ca. 25) sowie der
vermeintlichen Vielfalt an Moglichkeiten und Chan-
cen, die aber wiederum durch sozialbiografische
Rahmenbedingungen in der Realitat stark einge-
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schrankt sind und derart zu Verunsicherung und
Orientierungslosigkeit fiihren.

,Stichworte dazu sind die Pluralisierung und Aus-
dehnung der Jugendphase sowie die Entstruktu-
rierung oder Entgrenzung von Jugend. Inzwischen
erscheint es nicht mehr legitim, von ,der Jugend’
sowie von kontextunabhangigen ,Jugendtypen’ zu
sprechen. [..] Die Jugendphase zeichnet sich durch
Heterogenitat in Abhangigkeit von der Lebenslage
und durch Ausdifferenzierung in Teilprozesse und
Einzelphasen aus.”

Jugendliche werden aus ihrem geschitzten Ent-
wicklungsraum herausgeldst und mit sozialen Pro-
blemen wie Arbeitslosigkeit, Armut oder familia-
ren Trennungen konfrontiert. Zugleich werden die
Ubergdnge in den Erwachsenenstatus schwerer
fassbar und ungewiss.*

Malgebliche Unsicherheitsmomente entstehen
an den biografischen Ubergangen, insbesondere
beim Ausstieg aus dem Schulsystem in den Beruf
oder die berufshezogene Ausbildung, verbunden
mit steigendem Druck. Der digitale Wandel in allen
Lebenshereichen wirkt zusatzlich ungleichheits-
verstarkend.

Das Internet und inshesondere die diversen Social-
Media-Plattformen erweitern zum einen den
Maglichkeitsrahmen zusatzlich. Zum anderen birgt
die oberflachliche und verkiirzte Online-Kommuni-
kation aber auch viele Gefahren von Irrwegen und
oft nur vermeintliche Losungen.

Keupp, Heiner u. a.: Identitatskonstruktionen. Das Patchwork der Identitaten in der Spatmoderne, 5. Auflage, 2013, S. 215 ff.
Bohnisch, Lothar,; Schréer, Wolfgang: Soziale Arbeit - eine problemorientierte Einfiihrung, 2013, S. 17 f.

Vgl. Sting, Stephan 6. Bericht zur Lage der Jugend in Osterreich, 2011, S. 39

Bohnisch, Lothar u. a.. Sozialpadagogisches Denken, 2005, S.147 ff.
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Kernaufgaben der Offenen Jugendarbeit sind es
daher, Entfaltungsmoglichkeiten, die Erfahrung
von Selbstwirksamkeit und die Schaffung von An-
erkennungskulturen zu ermoglichen. Als sozial-
padagogisches Arbeitsfeld mit sozialrdumlich
orientierten Angeboten bietet Jugendarbeit Er-
fahrungs-, Handlungs- und Begegnungsraume fir
Jugendliche. Jugendarbeit bietet Raume an und
begibt sich auch selbst in die Lebenswelten der
Jugendlichen, seien sie im klassischen Sozial-
raum oder in den Online-Netzwerken.

Offene Jugendarbeit leistet so ihren Beitrag zur
Schaffung von Orientierung und Perspektive, zur
Begegnung von vielfaltigen Gleichaltrigenkulturen,
bei der soziale Rollen erprobt, Konflikte ausgetragen
und Gemeinsamkeiten gestaltet werden kannen.

Ein stabiler Rahmen mit den Dimensionen Zeit -
Raum - Beziehung (sieche Abb. 1) bietet fiir die
Jugendlichen eine verlassliche Struktur nicht kom-
merzieller Freirdaume. Offene Jugendarbeit ,ermdg-
licht Jugend” in dem Sinne, dass sie Raum, Zeit
und Beziehungen zur Verfiigung stellt und dabei
insbesondere die emotionale Komponente, die Lust
und den Spaly an der Sache, an der Begegnung und
Auseinandersetzung ins Zentrum ruckt. Das er-
maoglicht Erfahrungen gesellschaftlicher Teilhabe,
fordert Aneignungsprozesse und erweitert Hand-
lungsspielraume.

5 Siehe dazu im Detail: Krisch, Richard; Schréer, Wolfgang: Sozialrdumliche Jugendarbeit und Diversitat, 2009
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Freiraum, Bildungsraum,
Lernraum, Erfahrungsraum,
Begegnungsraum, Sozialraum,
Geschutitzter Konfliktraum,
Experimentierraum, Gestaltungs-
raum; Raum als Blihne,

zur Inszenierung;

Offentlicher Raum,

Treffounkt Raum,
Projektrédume,

Digitaler Raum

Flexibilitat,
Kontinuitdit,
Nachhaltigkeit,
Alltagsbearbeitung
von ,jugend-
typischen Krisen”,
Ubergangszeit,
Zeit haben,

sich Zeit nehmen,
Freizeit

OFFENE
JUGEND-
ARBEIT

Lust — SpaB - Emotion

Anerkennung, Freiwilligkeit, Konfliktkultur, Gleichaltrigenkulturen,
Beziehung abseits von formalen Autoritdten, Reflexion und Feedback
durch Jugendarbeiter_innen als authentische Erwachsene in einer
professionellen Beziehung

Zeit-Raum-Beziehungs-Dreieck der Offenen Jugendarbeit - Abb. 1
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OFFENE JUGENDARBEIT
IM VEREIN WIENER
JUGENDZENTREN

Jugend ermoglichen

Jugend erméglichen heiBt, Beziehungen und Rdume anzubieten, in denen
soziales Experimentieren stattfinden und Gruppenkultur ausgelebt werden
kénnen, Kommunikation und gemeinsames Erlebnis erméglicht werden.

ugend ermoglichen bedeutet auch Jugend-

lichen einfach Gelegenheiten zu bieten, ihre
Freizeit zu verbringen, Spall und Lebensfreude
zu haben, Freund_innen zu treffen und neue ken-
nenzulernen. Uber die Auseinandersetzung mit
Grenzen - den eigenen und denen der anderen —
und durch Reflexion und Feedback wird Entwick-
lung ermdglicht.

Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugend-
zentren bietet Raum fir nonformale Bildung und
informelles Lernen, in dem die unterschiedlichen
Bildungspotenziale Jugendlicher anerkannt und
differenzierte Bildungsanstrengungen gefdrdert
werden. Damit ist die Offene Jugendarbeit auch
Teil der Bildungsinfrastruktur. Sie ermdglicht nicht
zertifizierbare, alltagsbezogene Bildungsprozesse,
eroffnet Bildungsanlasse und -gelegenheiten und
fordert die Selbstbestimmung von Jugendlichen.®

Eine besondere Qualitdt ist auch die grofle Band-
breite an Zugangsmdglichkeiten flr Jugendliche
und die differenzierte und an den Bediirfnissen
orientierte Angebotsstruktur.

Als ein zentraler Ort im Rahmen sozialraumlicher
Zusammenhange, in denen junge Menschen auf-
wachsen, entwickelt die Offene Jugendarbeit im
Verein Wiener Jugendzentren gemeinsam mit den
Jugendlichen adaquate und flexible Aktivitaten.
Die Online-Jugendarbeit gewinnt als Erganzung
zu den klassischen sozialrdaumlichen Angeboten
zunehmend an Bedeutung.

Laufendes Reflektieren und Adaptieren ist gefragt,
um sich standig weiterzuentwickeln. Neben den
Interessenslagen und Bediirfnissen der Jugend-
lichen wird dabei auch den Erfordernissen in den
jeweiligen Stadtteilen — von eng bebauten, dicht
besiedelten Stadtteilen bis zu groReren Siedlungen
am Stadtrand - Rechnung getragen.

Aus all diesen Faktoren resultiert die Konzeption
von Jugendeinrichtungen. Angebote im offent-
lichen Raum werden von der Mobilen Jugendarbeit
gemacht sowie durch die Herausreichende Arbeit
der Jugendzentren, zudem gibt es saisonale Park-
betreuungsangebote. Alle Einrichtungen des Ver-
eins Wiener Jugendzentren sind in verschiedenen
sozialen Netzwerken und Plattformen prasent, und
auch dort in standigem Kontakt mit der Zielgruppe.

6 Vgl Krisch, Richard: 6. Bericht zur Lage der Jugend in Osterreich, 2011, S. 503



Prinzipien

Prinzipien sind di
sgtze, unter dere
Jugendzentren 17
wirkungen erziel

Sozialraum- und
Lebensweltorientierung

Der Verein Wiener Jugendzentren orien-
tiert sich mit seinen Angeboten und The-
men an den Lebensrealitaten der Jugend-
lichen. Ein ganzheitliches Verstandnis
umfasst das Umfeld, die Erfahrungen,
Beziehungen und individuellen Person-
lichkeiten der Zielgruppen. In diesem
Sinn fasst der ,Sozialraum” geografische,
gesellschaftliche und virtuelle R&aume
zusammen, in welchen formales, non-
formales und vor allem informelles Lernen
und damit Subjekt- bzw. Identitatshildung
stattfinden. Offene Jugendarbeit basiert
auf einer kontinuierlichen Beobachtung
und Analyse des Sozialraumes und macht
ihn so zur zentralen Bezugsgrofe.

Ressourcen- und
Bedurfnisorientierung

Die Offene Jugendarbeit des Vereins
Wiener Jugendzentren setzt an den Star-
ken, Fahigkeiten und Begabungen der
Jugendlichen an und betrachtet diese
als Quelle von Handlungskompetenzen
und Grundlage fiir deren Erweiterung. Die
Angebote und Methoden sind darauf aus-
gelegt, die Adressat_innen zu ermachti-
gen, die eigenen Potenziale zu erkennen
und zu nutzen, und setzen Sensibilitat fiir
die Bediirfnisse von Jugendlichen voraus.

e handlungsleiten
n Wahrung d
der Offenen
+7 Diese sind:

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

den Grund-

er Verein Wiener
Jugendal‘belf

Offenheit und
Niedrigschwelligkeit

Die Angebote richten sich an alle ungeach-
tet Weltanschauung, Herkunft, Bildung
u.a. Differenzierungen werden allenfalls
nach Alter oder Geschlecht vorgenom-
men. Eine grundsatzlich wertschatzen-
de Haltung unterstitzt diese Offenheit.
Die Konzeption, Wahl und Gestaltung der
Angebote erlauben einen maglichst nied-
rigschwelligen Zugang. An der Lebens-
welt orientierte Experimentierraume und
Beziehungsangebote werden, frei von
Konsumzwang, unmittelbar und ohne
spezielle Voraussetzungen oder Ver-
pflichtungen zur Verfiigung gestellt.

Freiwilligkeit

Die Zielgruppen der Offenen Jugend-
arbeit des Vereins Wiener Jugendzentren
konnen jederzeit frei entscheiden, ob sie
Angebote in Anspruch nehmen. Offene
Jugendarbeit findet in der Freizeit bzw.
der nicht durch Verpflichtungen (Schule,
Arbeitsplatz, Hort) belegten Zeit der jun-
gen Menschen statt. Es werden in der
Regel keine verbindlichen Vereinbarungen
mit Obsorgeberechtigten getroffen.

7 Vgl dazu auch: bOJA: Qualititshandbuch der Offenen Jugendarbeit in Osterreich, 2017
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Professionelle
Beziehungsarbeit

Das Jugendalter ist unter anderem ge-
pragt vom Sich-Erproben und dem Aus-
loten von Grenzen. Beziehungsarbeit er-
moglicht eine verlassliche, fachliche und
emotionale Begleitung Heranwachsender.
Professionell zu sein heilt, einen stabilen
Beziehungsrahmen zu bieten, der auch
reflektiert wird und dort, wo es angezeigt
ist, Grenzen setzt.

Vertraulichkeit und
Transparenz

Der Verein Wiener Jugendzentren garan-
tiert seinen Zielgruppen einen vertrau-
lichen Umgang mit Informationen und
Daten. Weitergabe bzw. Interventionen
finden nur in Absprache mit der/dem Ju-
gendlichen statt, wobei jeder Schritt klar
und verstandlich dargelegt wird bzw. et-
waige Folgen erklart werden. Ausnahmen
bestehen in Fallen der Meldepflicht nach
§ 37 B-KJHG.

Kritische Parteilichkeit

Durch kritische Parteilichkeit wird die Ju-
gend als gleichberechtigter Teil der Ge-
sellschaft unter den Bedingungen standi-
gen sozialen Wandels positioniert. Es wird
auf die Interessen, Rechte, Kompetenzen
und Bedirfnisse der Jugendlichen auf-
merksam gemacht, und sie werden bei
der Durchsetzung ihrer Anliegen parteilich
unterstutzt. Die Bewahrung von Rechten
und Anliegen junger Menschen ist Ziel
und Bedingung dieser Parteilichkeit, die
als Grundhaltung jedoch auch kritisch
Handlungen und Verhaltensweisen von
Jugendlichen hinterfragt.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Partizipation

Durch die aktive Beteiligung junger Men-
schen an der Gestaltung ihres unmittel-
baren Umfeldes werden sie in ihrer Selbst-
organisationsfahigkeit unterstitzt und in
der Artikulation ihrer Interessen bestarkt.
Bei der Ausgestaltung von Aktivitaten und
der Mitbestimmung von Angebotsstruktu-
renkonnen so Erfahrungen der aktiven Be-
teiligung gesammelt und demokratische
Prozesse erlebt werden.

Intersektionalitats,
Diversitat und Gender

Aus einer intersektionalen Perspektive,
die  Ungleichheiten und Machtverhalt-
nisse veranschaulicht, lassen sich die
unterschiedlichen sozialen Kategorien
differenzieren. Zu beriicksichtigen sind
Diversitatsfaktoren, die von Unterschied-
lichkeit und Vielfalt gepragt sind. Zentral
dafiir sind ein Genderbewusstsein, das
auf die Chancengleichheit aller, unabhan-
gig ihrer Geschlechteridentitat, abzielt und
uber das vorherrschende Dualitatsden-
ken hinausgeht. Durch die differenzierte
Betrachtung werden gesellschaftliche
Ausschlussmechanismen  sichtbar. Dies
unterstiitzt das Streben nach breiter ge-
sellschaftlicher Inklusion.

8 Vgl VereinWienerJugendzentren:Genderque(e)r
betrachtet, Leitlinien fir genderkompetente
Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren,
2019, S.15

Warum Wirkungs-
orientierung?

Wirkungsorientierte Planungs- und Evaluierungslogik

ist ein Zugang, der in der Fachdiskussion im
Non-Profit-Bereich groBen Stellenwert hat.
Die Fragen ,Warum tun wir, was wir tun?” und
+~Was soll damit erreicht (bewirkt) werden?”
sind Kernfragen jeder Organisation.

I nsbesondere im offenen Setting der Jugendarbeit sind die
Zielgruppen vielerlei Einfliissen unterworfen (Familie, Schule,
Peergroup und andere). Direkte Wenn-dann-Zuordnungen kénnen
nicht zuletzt deswegen nicht vorgenommen werden, sie erschwe-
ren eher unmittelbare Zielformulierungen. Die Orientierung an
Wirkungen ermoglicht eine differenziertere Darstellung. Die Ent-
faltung einer erwiinschten Wirkung ist in der Praxis von vielerlei
verschiedenen Einflissen abhangig, Jugendarbeit leistet Beitrage
zu derselben, kann aber in der Regel nicht alleinig wirksam sein.

Wirkungsorientierung geht immer von einem wissenschaftlich
fundierten Theoriemodell (einer ,Theory of Change") aus - wie es
auch in dieser Konzeption dargestellt ist. Sie bedient sich soge-
nannter Wirkungsketten, die angestrebte Wirkungen schliissig mit
den Aktivitaten und Ressourcen einer Organisation verknupfen.

[1]
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[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

A usgehend vom Leitbild wurden erwiinschte langfristige Wirkungen der
Arbeit entwickelt und drei Ebenen zugeordnet: individuelle Wirkungen,
sozialraumliche Wirkungen sowie gesellschaftliche Wirkungen. Sie stellen
damit in der Planung die oberste Ebene der Wirkungskette dar und sind der in-
haltliche Ausgangspunkt fiir konkrete Ergebnisse und quantifizierbare Outputs
der Aktivitaten im Rahmen der Offenen Jugendarbeit.

Die angestrebten Wirkungen werden durch konkrete beschreibbare
(in manchen Fallen auch quantifizierbare) Ergebnisse erzielt. Diese Ergebnisse
sind die unmittelbaren und mittelfristig erkennbaren Folgen einer Aktivitat.

Die schlussige Verbindung der angestrebten Wirkungen mit diesen Ergebnis-
sen besteht im wissenschaftlich abgesicherten Theoriegebilde der Offenen
Jugendarbeit (siehe Kapitel Warum Wirkungsorientierung?) sowie der zugrun-
deliegenden Arbeitsprinzipien. Auf der Basis der Jugendforschung, der Sozial-
padagogik, der Psychologie und Soziologie sowie anderer verwandter Diszi-
plinen lassen sich die Ergebnisse den Wirkungen nachvollziehbar zuordnen.
Die diesem Papier angehangte Literaturliste besteht unter anderem aus den
einschlagigen Standardwerken sowie ausgewahlten Forschungsarbeiten zu
spezifischen Handlungsfeldern.

Der Output ist die quantitative Darstellung der erfolgten Aktivitaten.
(Wie oft hat etwas stattgefunden? Wie viele Personen haben teilgenommen?)

Die Wirkungskette wird durch die angewandten Methoden und Kompetenzen
vervollstandigt. Sie sind die inhaltlichen Ressourcen, mit denen gearbeitet
wird. Die strukturellen Ressourcen (Personal, Raum, Material) werden in der
konkreten Planung genau definiert.

Anhand dieses Modells lasst sich auch leicht nachvollziehbar die Unterschei-
dung von Effektivitat und Effizienz (nach Peter F. Drucker) demonstrieren.
An den Wirkungen und Ergebnissen ist am Ende zu erkennen, ob die Arbeit
tatsachlich effektiv war. Ist eine (gewtinschte) Anderung oder Entwicklung ein-
getreten? Haben wir also die richtigen Dinge getan? Demgegeniber adressie-
ren die Ressourcen (der Input), die (Form der) Aktivitaten und der Output die
Frage nach der Effizienz. Haben wir die Dinge richtig getan? Stand der Input in
einem vertretbaren Verhaltnis zum Output?

Ein wichtiges Merkmal der Wirkungsketten ist, dass sie im Planungs- und
Evaluierungsprozess in beide Richtungen gedacht werden kdnnen. Ausgangs-
punkt kdnnen sowohl die erwiinschten Wirkungen sein (Wir stehen vor dieser
Situation, wie wollen wir sie verdndern, was brauchen wir dafiir?) als auch die
zur Verfligung stehenden Ressourcen (Wir haben diese Kompetenzen/Ideen,
was kénnen wir damit sinnvoll bewirken?).

Die praktische Anwendung von Wirkungsketten sowie Beispiele konkreter
Aktivitaten finden sich im Anhang.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Welche individuellen, sozialrGumlichen oder
gesellschaftlichen Wirkungen sollen erreicht
werden?

Welche beschreibbaren, beobachtbaren Ergeb-
nisse sollen festgestellt werden, um (einen Bei-
trag zu) erwinschte(n) Wirkungen zu erzielen?

Welcher quantifizierbare Output muss durch
die definierten Aktivitaten erzielt werden, damit
die geplanten Ergebnisse eintreten? (Z.B. An-
zahl der Aktivitéten und Teilnehmer_innen)

AKTIVITATEN

Welche Aktivitdten missen stattfinden und wie
mussen diese ausgestaltet sein, damit der ge-
plante Output und die angestrebten Ergebnisse
gewdhrleistet werden kénnen?

INPUT/RESSOURCEN

Welche inhaltlichen, methodischen Ressourcen,
strukturellen Inputs und Rahmenbedingungen
werden bendtigt, um die vorgesehenen Aktivi-
taten sicherzustellen?

Grafisch lasst sich die Wirkungskette folgendermaBen darstellen:
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Jrichtig”
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doing
things right

REALISIERUNG / IMPLEMENTIERUNG
(kann die Organisation selbst steuern)

Wirkungskette - Abb. 2
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[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

INDIVIDUELLE
WIRKUNGSEBENE

Offene Jugendarbeit fordert
Offen e J u g end - die Persénlichkeits- und

Identitatsentwicklung Jugend-

q rbeit Wi rk.l. licher und erweitert deren

Handlungsméglichkeiten.

Der Verein Wiener Jugendzentren
sieht die Wirkungen der Offenen
Jugendarbeit auf drei Ebenen, Das bedeutet,
wobei die individuelle und sozial- Offene Jugendarbeit ...
raumliche Wirkungsebene eine
geringere zeitliche Dimension
haben, hingegen Wirkungen auf
der gesellschaftlichen Ebene erst
langfristig wirksam werden.

» .. starkt Kompetenzen und Ressourcen
der Jugendlichen.

» .. bewirkt, dass eigene Fahigkeiten und Poten-
ziale wahrgenommen werden und so Selbst-
vertrauen und Selbstwert gesteigert werden.

» ...ermoglicht Spal und Lebensfreude,
schafft Raum, in dem Gefiihle und Angste
angesprochen werden konnen.

» ... wirkt resilienzstarkend und leistet dadurch
einen Beitrag zu psychischer und physischer
Gesundheit.

» .. unterstiitzt Jugendliche dabei, zu einer
selbstbestimmten Rollenidentitat abseits
von stereotypen Erwartungen zu finden.

» ...ermachtigt zu selbstbestimmtem und
eigenverantwortlichem Handeln und tragt
dazu bei, dieses kritisch zu reflektieren.

» ..ermoglicht, personliche Grenzen zu erfahren
und zu erweitern sowie den Umgang mit den

Grenzen anderer zu erlernen.

» .. starkt die Fahigkeit zu Kooperation
und Selbstorganisation.

» ..ermdglicht, Konfliktfahigkeit und
Konfliktlosungsstrategien zu erlernen.

» .. fordert Zivilcourage, Solidaritat,
Empathie und Demokratiebewusstsein.

[ 14 ] Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren
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SOZIALRAUMLICHE
WIRKUNGSEBENE

Offene Jugendarbeit bewirkt,
dass Jugendliche mit ihren
altersspezifischen Anspriichen

Platz finden, und fordert
ein verstdndnis- und respekt-
volleres Miteinander.

Das bedeutet,
Offene Jugendarbeit ...

.. leistet Beitrage, Freiraume, Jugendraume und
offentliche Rdume altersadaquat, barrierefrei
und unabhangig von der soziockonomischen
Lage zuganglich zu machen.

.. regt Interaktion, Begegnung, Kommunikation
und konstruktive Auseinandersetzung zwischen
verschiedenen Gruppen an.

.. bewirkt die Sensibilisierung des Gemein-
wesens flr die Interessens- und Beddirfnislagen
von Jugendlichen.

.. bewirkt, dass Jugendliche in Planungs-
und Entscheidungsprozesse miteinbezogen
werden, inshesondere unter dem Aspekt
genderrelevanter Bedirfnisse.

.. bewirkt konfliktarmere Aneignungsprozesse
und einen achtsameren Umgang mit
Spiel-, Sport- und Freizeitinfrastrukturen.

)

GESELLSCHAFTLICHE
WIRKUNGSEBENE

Offene Jugendarbeit tragt zu
sozialem Frieden, gesellschaft-
licher Stabilitat und Chancen-
gerechtigkeit bei und leistet
einen Beitrag zu gelebter
Demokratie und gesellschaft-
licher Teilhabe Jugendlicher.

Das bedeutet,
Offene Jugendarbeit ...

.. leistet Beitrage zur Verbesserung des
Zugangs zu (Aus-)Bildung und Beruf.

.. wirkt und agiert praventiv. Sie leistet
wesentliche konkrete Beitrage zu physischer
und psychischer Gesundheit und in der Vor-
beugung gegen Gewalt, Sucht, Kriminalitat
und Extremismen.

.. bewirkt, dass Vielfalt als Ressource wahr-
genommen wird und die Verschiedenartigkeit
von Menschen, deren Lebensentwiirfen und indi-
viduellen Ausdrucksformen anerkannt werden.

.. wirkt inklusionsfordernd und leistet damit
einen Beitrag zu einer offenen Gesellschaft
unter Achtung der allgemeinen Menschenrechte.

.. leistet einen Beitrag zur gesellschaftlichen
Gleichstellung aller Menschen, unabhangig
ihrer Genderidentitat.

.. fordert, dass Jugendliche als gesellschaft-
lich relevante Gruppe wahrgenommen und
anerkannt sowie deren Partizipation, politische
Mitbestimmung und &ffentliche Einflussnahme
gestarkt werden.

[15]



Einbettung in die

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Organisationsstrukturen

Die Arbeit des Vereins > Die Statuten sind die formale, » Spezifische Fragen der Personal-
Wiener Jugendzentren ist rechtliche Grundlage des Vereins. entwicklung regelt das Personal-
neben dem gegenstdnd- konzept.

lichen Wirkungskonzept,
das Teil des Organi-
sationshandbuches ist,

Wirkungen vor.

im Rahmen mehrerer

» Das Leitbild gibt prinzipielle Ziele,
Grundwerte und angestrebte » Auf der Basis des vorliegenden

Wirkungskonzeptes existieren
auch ausdifferenzierte Grund-

. . » Die Aufbauorganisation sowie die lagenpapiere bzw. Leitlinien zu
einander ergdnzender ] h . :
Dok te beschrieben: Prozesse und Ablaufe, d.h. auch spezifischen Bereichen (wie z. B.

orumente beschrieben: die Strukturqualitaten, sind im ,Leitlinien flir genderkompetente

Organisationshandbuch beschrie- Jugendarbeit").

[16]

ben und werden im Sinne einer
lernenden, sich entwickelnden
Organisation laufend adaptiert.

Zielgruppen

Die Angebote der Offenen Jugend-
arbeit im Verein Wiener Jugendzent-
ren richten sich an Einzelne, Cliquen,
Gruppen und Szenen, unabhéngig
von sozialer, ethnischer, religiéser und
kultureller Zugehérigkeit, sexueller
Orientierung oder Genderidentitat.
Sie orientieren sich an den Interessen
und Bedlirfnissen junger Menschen
sowie an ihren Lebenswelten und dem
sozialen Raum, in dem sie aufwach-
sen. Unabhdngig von finanziellen

und sozialen Voraussetzungen will

die Offene Jugendarbeit im Verein
Wiener Jugendzentren mehr Chancen-
gerechtigkeit bewirken. Sie setzt sich
dafiir ein, dass Jugendliche einen
anerkannten Platz in der Gesellschaft
erhalten, und unterstiitzt daher
insbesondere diejenigen, die aus
sozio6konomisch benachteiligten
Gruppen/Milieus kommen.

A Is primare Zielgruppe werden Jugendliche von Beginn der Pubertat bis hin zum Erwachsenenalter
(ca. zehn bis 20 Jahre) angesprochen. Unter Beriicksichtigung des Bedarfs im Sozialraum und aus-
gehend von sozialraumlichen Zusammenhangen sowie nach Verfiigbarkeit von Ressourcen richten sich
Angebote auch an Kinder (ca. sechs bis zehn Jahre) und junge Erwachsene (bis ca. 24 Jahre), im Rahmen
von gemeinwesenorientierten Angeboten auch an altere Erwachsene, inshesondere Frauen*.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren
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Sinn, wenn man
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auch erzielt wur

D er Nachweis der Leistungserbringung be-
wegt sich zumeist sehr stark auf der Ebene

der reinen quantitativen Leistung - des Outputs.
Diese rein quantitative Darstellung ist jedoch kein
ausreichender Nachweis erzielter Wirkungen. Der
inhaltliche Kontext innerhalb einer Wirkungsket-
te ermdglicht es aber, die Evaluierung der Arbeit
in Form von Quantifizierung und qualitativer
Beschreibung auf der Ebene der ,Ergebnisse” zu
vervollstandigen.

Die konkrete Planung bzw. die Evaluierung erfolgt
in den einzelnen Einrichtungen durch standardi-
sierte Jahresevaluierungen. Sie enthalten sowohl
quantitative Daten als eben auch qualitative Be-
schreibungen. Weiters kommen entsprechende
Tools zur Planung und Evaluierung groferer Ent-
wicklungsvorhaben sowie ressourcenintensiver
Projekte in den einzelnen Einrichtungen und auch
in der Gesamtorganisation als Steuerungsinstru-
mente zum Einsatz.

Evaluierung

 planung und Evaluiersnd

In mehrjahrigen Abstanden werden in allen Einrich-
tungen Sozialraum- und Zielgruppenerhebungen
durchgefiihrt. Diese dienen dazu, die inhaltlichen
Leitlinien der Einrichtungen im sozialraumlichen
Verbund zu reflektieren und gegebenenfalls zu ad-
aptieren. Langerfristige Entwicklungen im Sozial-
raum werden sichtbarer, und die Ergebnisse von
Jugendarbeit werden auf einer sozialrdumlichen
Wirkungsebene greifbarer.

Die durch die Offene Jugendarbeit erzielten Wir-
kungen haben eine groe Bandbreite, und auf allen
drei Wirkungsebenen (Individuum, Sozialraum,
Gesellschaft) gibt es eine Vielzahl an zusatzlichen
Einflissen. Nichtsdestotrotz gibt es zahlreiche
Studien und Forschungsarbeiten, welche die nach-
weisbare Verknlipfung der erzielten Ergebnisse
mit den angestrebten Wirkungen zulassen. Eine
Auswahl wichtiger diesbezuglicher Grundlagen
ist auch in der Literaturliste zu finden. Der Verein
Wiener Jugendzentren ist auch immer wieder Ko-
operationspartner im Rahmen von langerfristigen
Wirkungsforschungsprojekten  (in  Kooperation
mit Fachhochschulen, Universitaten und anderen
Forschungseinrichtungen).

Methodische
Zugange

Der praktische fachliche Input besteht aus dem Set an Methoden, welche
die Mitarbeiter_innen in ihrer Arbeit niitzen. Dieses ist breit gefdchert und
wird im Zuge aktueller Entwicklungen und Erkenntnisse laufend erweitert
bzw. aktualisiert. Vielfaltige Zugdnge spiegeln sich letztendlich auch in den
unterschiedlichen Ausbildungshintergriinden der Mitarbeiter_innen wider.

D ie Arbeit mit Kinder und Jugendlichen erfordert Sensibi-
litdt, Empathie und die Fahigkeit professioneller Abgren-
zung und Reflexion. Aufierdem kommen Methoden der Sozialen
Arbeit mit Einzelnen und dem Gemeinwesen sowie inshesondere
der sozialpadagogischen Arbeit mit Gruppen und Cliquen zum
Einsatz. Soziokulturelle Animation, das raumliche Inszenieren
und Arrangieren von Themen und Situationen, Erlebnispadago-
gik, Spielpadagogik und andere Methoden des nicht formalen
Lernens sind ebenso von Bedeutung wie ein sozialraumlicher Zu-
gang und das Wissen Uber das Lebensumfeld der Jugendlichen.

In diesem Zusammenhang sind nicht zuletzt auch methodisch viel-
faltige Zugange im Bereich der Online-Jugendarbeit von Bedeutung.

Die Entwicklung und Anwendung von Methoden der Sozialraum-
analyse, der Vernetzung und des Lobbyings bzw. Zugange des
Projektmanagements komplettieren das Methodenrepertoire.

Nicht zuletzt benotigen die Teams auch Kompetenzen in Bezug
auf spezifische Angebote aus dem musisch-kreativen, dem
Medien- und Sportbereich sowie der genderkompetenten Arbeit.

[17]
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D ie Handlungsfelder Treffpunkt Raum, Jugendarbeit im offentlichen
Raum und Online-Jugendarbeit haben neben ihrer inhaltlichen Be-
deutung auch eine raumliche Dimension, es handelt sich also um die Orte,
an denen Jugendarbeit stattfindet.

Die Zusammenhange zwischen den Aktivitaten in spezifischen Handlungs-
feldern und deren Wirkungen lassen sich grafisch folgendermafien darstellen:

haben erzeugen
AKTIVITATEN I oo m ....................... . m
ergeben haben haben
HANDLUNGS_ ....................... . KUMUL'ERTE ....................... . wlRKUNGS_
FELDER ERGEBNISSE SCHWERPUNKTE

ergeben generier(t)en eine Vielzahl an wirk(tlen auf

OFFENE JUGENDARBEIT QUANTITATIVEN OUTPUTS INDIVIDUELLER, SOZIAL-
IM VEREIN WIENER UND QUALITATIVEN RAUMLICHER UNDGESELL-
JUGENDZENTREN ERGEBNISSEN SCHAFTLICHER EBENE

Zusammenhénge zwischen Aktivitaten, Handlungsfeldern und Wirkungen - Abb. 3

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren
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Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

D/

Es ermdglicht Spal und Lebensfreude,
schafft Raum, in dem Gefiihle und Angste
angesprochen werden konnen.

Es ermdglicht, personliche Grenzen zu
erfahren und zu erweitern sowie den Um-

gang mit den Grenzen anderer zu erlernen.

Es regt Interaktion, Begegnung, Kommu-
nikation und konstruktive Auseinanderset-

zung zwischen verschiedenen Gruppen an.

Es bewirkt, dass Vielfalt als Ressource
wahrgenommen wird, ebenso wie die
Verschiedenartigkeit von Menschen,
deren Lebensentwiirfe und individuelle
Ausdrucksformen anerkannt werden.

Es wirkt inklusionsfordernd und
leistet damit einen Beitrag zu einer
offenen Gesellschaft unter Achtung
der allgemeinen Menschenrechte.

Es leistet einen Beitrag dazu, Freiraume,
Jugendraume und 6ffentliche Raume
altersadaquat, barrierefrei und unab-
hangig von der soziookonomischen
Lage zuganglich zu machen.

Beispiele fur Aktivitaten:

)

)

[20]

Offenes Jugendcafé ohne Konsumzwang

Bedarfsorientierte situative Angebote
(Spiele, Gesprache, kreative und hand-
werkliche Aktivitaten, Inszenierungen,
Interventionen etc.), die sich an den Be-
dirfnissen der Jugendlichen ausrichten

Einzel- bzw. Kleingruppengesprache

Aktive, partizipative Planung und
Mitgestaltung des Offenen Betriebes
durch Ubernahme von Aufgaben

Raumvergaben fiir selbstorganisierte
Aktivitaten

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Treffpunkt Raum

Jugendzentren - in eingeschranktem AusmaB auch
Mobile Jugendarbeit - bieten ihren Nutzer_innen
sowohl vorstrukturierte, betreute RdGume mit stdndiger
Anwesenheit von Jugendarbeiter_innen als auch
Réume zur Selbstorganisation.

Diese Treffpunkte sind Kommunikationsraume mit offenen und leicht
zuganglichen Angeboten. Der Zugang ist freiwillig und unterliegt keinem
Konsumzwang. Offnungszeiten, die sich gegebenenfalls an spezifische
Zielgruppen richten, und klare, einfache Regeln strukturieren den Ablauf.

Diese Zentren bieten durch die programmatisch niedrigschwellige Ausrichtung
Platz fir grundlegende Bediirfnisse nach Kommunikation und fiir Interessens-
bildung. In erster Linie geht es aber darum, Spafl und Platz fiir Geselligkeit in
der Peergroup zu haben. Daflr sind Jugendzentren mit geeigneter Infrastruk-
tur ausgestattet. Der Treffpunkt und Kommunikationsraum ist Ausgangspunkt
flr partizipative Prozesse, die Projekte und Schwerpunktsetzungen sowie
Raum- und Alltagsgestaltung umfassen konnen. Seine Wirkungen entfaltet
dieses Handlungsfeld am besten, wenn eine ausreichend grofle Anzahl an
Jugendlichen angesprochen werden kann.

Grundlegende Strukturen dafiir ergibt die Herstellung eines jugendgerechten
Klimas, das sich durch gegenseitige Akzeptanz und Gewaltfreiheit, die For-
derung von Verantwortlichkeit, Mitsprache und Beteiligungsmoglichkeit und
einen respektvollen Umgang miteinander auszeichnet. Bei einer bewussten Re-
duktion von Zugangsbarrieren und einer alltagsnahen Gestaltung mit leicht zu-
ganglichen Angeboten liegen die Schwerpunkte auf Kommunikation, den The-
men der Jugendlichen, darauf, Raume zur Verfiigung zu stellen, auf Spielen,
der Interessensbildung sowie niedrigschwelligen Unterstiitzungsangeboten.

Dieser Ort stellt als adaquater Treffpunkt fiir Cliguen und Gleichaltrigengruppen
Reflexionsraume und Experimentierraume fir die unterschiedlichen Entwick-
lungsprozesse zur Verfligung. Auf individueller Ebene und in der Begegnung
mit anderen finden ein Kennenlernen unterschiedlicher Lebensentwdirfe und
eine Orientierung fur die eigenen Lebensperspektiven statt. Selbst- und Fremd-
wahrnehmung, Selbstbehauptung und Raumaneignung konnen so ausprobiert
und Konfliktlosungsstrategien trainiert werden.

Die Arbeit im Raum ist immer eng mit dem umgebenden Sozialraum sowie der
dort stattfindenden Jugendarbeit im offentlichen Raum verkniipft.

Die Jugendarbeiter_innen stehen als professionelle Ansprechpartner_innen,
Moderator_innen und Mitspieler_innen zur Verfiigung. Sie schaffen Arrange-
ments, die die Jugendlichen in ihrem Wunsch nach Selbstwirksamkeit und
Selbstwahrnehmung und in der Erweiterung ihrer Handlungsspielraume, Inte-
ressen und dem Bediirfnis nach Orientierung unterstiitzen. Der Spall am ge-
meinsamen Tun und das gemeinsame Erlebnis stehen im Vordergrund. Die
Jugendarbeiter_innen garantieren einen geschitzten Raum durch die Einhal-
tung der vereinbarten Regeln, ermdglichen informelle Lernprozesse, vermitteln
bei Konflikten und achten auf ein wertschatzendes und respektvolles Klima.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Jugendarbeit im
offentlichen Raum

Die Jugendarbeit im 6ffentlichen Raum wendet sich vor-
rangig an Jugendliche in deren selbst gewdhlten Cliquen-
und Gruppenstrukturen in einem definierten Gebiet.

Unter offentlichem Raum versteht der Verein Wiener Jugendzentren in diesem
Zusammenhang samtliche frei zugangigen Flachen, wie z. B. Parks, Spielplatze,
Hofe von Wohnhausanlagen, frei zugangige Sportflachen und Ahnliches. Dartiber
hinaus sind die Jugendarbeiter_innen auch an jugendrelevanten kommerziell ge-
nutzten Orten wie Einkaufszentren und in Lokalen tatig. Dem Prinzip der Sozial-
raumorientierung folgend, wissen die Jugendarbeiter_innen {iber Entwicklungen
im Sozialraum Bescheid und pflegen kontinuierlichen Kontakt zu den Madchen*,
Burschen*, Cliquen und Gruppen. Durch die kontinuierliche Prasenz der Jugend-
arbeiter_innen im Stadtteil wird den Heranwachsenden die ,Ressource Jugend-
arbeit” zur Verfligung gestellt. Die Jugendarbeiter_innen stellen vertrauensvolle
und professionelle Beziehungen zur Zielgruppe her.

Jugendarbeit im 6ffentlichen Raum orientiert sich an den Lebenswelten der Ziel-
gruppen und unterstiitzt und fordert Aneignungs-, Aktivierungs- und Emanzipa-
tionsprozesse. Durch den laufenden Wandel des Freizeitverhaltens (z. B. sind
Jugendliche mobiler geworden) und die damit verbundene unregelmaBigere
Prasenz der Jugendlichen an ein und demselben Ort, gewinnt die Kommunika-
tion (iber soziale Medien zusehends an Bedeutung, um mit den Zielgruppen in
Kontakt zu bleiben. Die Online-Jugendarbeit ist auch im Rahmen der Tatigkeit
im offentlichen Raum wichtiger Bestandteil der taglichen Arbeit. Offene Jugend-
arbeit wirkt im offentlichen Raum und teilt sich im Verein Wiener Jugendzentren
in die Angebotsformen Herausreichende Arbeit von Jugendzentren, Mobile
Jugendarbeit sowie Parkbetreuung.

Herausreichende Jugendarbeit geht von Standorten der Jugendarbeit, von
Jugendzentren aus. Dem sozialraumlichen Ansatz folgend, entwickelt sie regel-
mabBige Prasenz in ihrem Stadtteil. Neben Stadtteilbegehungen werden sport- und
bewegungsorientierte, kreative und Partizipationsprojekte u. v. m. an offentlichen
Orten durchgefiihrt. Dadurch werden Jugendliche auch auferhalb der Jugend-
einrichtungen erreicht und deren Aneignungsmaglichkeiten erweitert.

Im Rahmen ganzjahriger Streetwork sucht die Mobile Jugendarbeit Jugendliche
an ihren (wechselnden) Aufenthaltsorten in einem definierten Gebiet auf, baut
durch die kontinuierliche Prasenz in der Lebenswelt der Zielgruppen Beziehun-
gen zu ihnen auf und stellt so die Basis fiir ein zielgruppengerechtes Freizeit,
Unterstiitzungs-, Beratungs- und gegebenenfalls Hilfsangebot her. Die Aneig-
nungsprozesse Jugendlicher im offentlichen Raum werden auch durch Lobby-
arbeit und Beteiligungsprojekte gefordert.

Parkbetreuung bezieht sich auf die als Parks definierten Bereiche des offent-
lichen Raums und bietet dort saisonal in der warmen Jahreszeit Kindern und
Jugendlichen durch Spiel-, Sport- und Kreativangebote adaquate Freizeitgestal-
tungs- sowie nonformale und informelle Bildungsmaglichkeiten. Die saisonalen
Parkbetreuungsangebote sind organisatorisch und inhaltlich an die ganzjahrig
im Stadtteil tatigen Einrichtungen gekoppelt, wodurch sich inhaltliche und struk-
turelle Synergien ergeben.

Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es ermdglicht, Konfliktfahigkeit und
Konfliktlosungsstrategien zu erlernen.

Es regt Interaktion, Begegnung,
Kommunikation und konstruktive
Auseinandersetzung zwischen
verschiedenen Gruppen an.

Es bewirkt die Sensibilisierung des
Gemeinwesens fiir die Interessens- und
Beddirfnislagen von Jugendlichen.

Es bewirkt, dass Jugendliche in Planungs-
und Entscheidungsprozesse miteinbe-
zogen werden, insbesondere unter dem
Aspekt genderspezifischer Bediirfnisse.

Es bewirkt konfliktarmere Aneignungs-
prozesse und einen achtsameren Umgang
mit Spiel-, Sport- Freizeitinfrastrukturen.

Es fordert, dass Jugendliche als gesell-
schaftlich relevante Gruppe anerkannt
werden und deren Partizipation, politische
Mitbestimmung und o6ffentliche Einfluss-
nahme gestarkt werden.

Beispiele fur Aktivitaten:

)

Regelmalige Begehung des Sozialraums
inkl. Kontakten zu Zielgruppen

regelmaliger Aufenthalt an zielgruppen-
relevanten Orten, offensive Kontakt-
aufnahme mit Zielgruppen

Padagogische Angebote in Parks
(Spiel, Sport, Kreatives)

Sportturniere, Feste und Veranstaltungen
im 6ffentlichen Raum (haufig in Koopera-
tion mit Vernetzungspartner_innen)

Inszenierungen im 6ffentlichen Raum
(z.B. ,Probewahlen’, ,Parksprechstunden"
mit Bezirkspolitiker_innen, Madchen*pick-
nicks, Medienaktionen)

Vermittlung bei Konflikten

Beteiligungsprojekte bei Umgestaltungen
des offentlichen Raums (im Speziellen
von Parks)
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Das Handlungsfeld unterstutzt
insbesondere folgende Wirkungen:

b/

Es starkt Kompetenzen und Ressourcen
der Jugendlichen.

Es ermoglicht, dass Jugendliche als Akteur_innen
die Chancen und Moglichkeiten medialer
Kommunikationsformen wahrnehmen, um das
Gemeinwesen fiir die Interessens- und Beddirfnis-
lagen der Jugendlichen zu sensibilisieren.

Es regt Interaktion, Begegnung, Kommunikation
und konstruktive Auseinandersetzung zwischen
verschiedenen Gruppen an und bewirkt dadurch
ein verstandnis- und respektvolleres Miteinander.

Es ermachtigt zu selbstbestimmtem und eigen-
verantwortlichem Handeln und tragt dazu bei,
dieses kritisch zu reflektieren.

Es wirkt und agiert praventiv. Online-Jugendarbeit
leistet wesentliche konkrete Beitrage zu physischer
und psychischer Gesundheit und in der Vorbeugung
gegen Gewalt, Sucht, Kriminalitat und Extremismen.

Beispiele fur Aktivitaten:

)

Feedback/Reaktion/Wahrnehmung der Aktivitaten
von Jugendlichen, Feedback auf Postings,
Anfragen beantworten, Informationsweitergabe,
Online-Kommunikationsangebot und Beziehungs-
arbeit (Beziehungen aufrechterhalten;

Kontakt halten zu Jugendlichen, die nicht (mehr)

in die Einrichtungen kommen (kénnen))

Jugendkulturelle Phanomene, Trends beobachten
und aufgreifen (Musik, Vlogs, Apps, Challenges etc.)

Anregen von Diskussionen,
Themen online positionieren

Einrichtung spezifischer Gruppen fir

bestimmte Zielgruppen (z. B. Mddchen*gruppe,
Gruppenarbeit online; spezifische Themengruppen,
tw. temporar, z. B. ,Word Up!", fiir Veranstaltungen,
sonstige Projektgruppen)

Maglichkeiten der Beteiligung von Jugendlichen -
wie z. B. Abstimmungen und Meinungsumfragen;
die Einladung, Ideen einzubringen, zu diskutieren,
oder zu spielen

Erstberatung und Weitervermittlung

Themen positionieren, Aktionen begleiten
(,No Hate Speech", rechtliche Fragestellungen,
Fake News, Politische Bildung etc.)

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Online-Jugendarbeit

Online-Jugendarbeit begibt sich, im Sinne

ihrer sozialrdumlichen Perspektive, in mediale
soziale RaGume, die Orte der Gestaltung sozialer
Beziehungen, der Identitatsentwicklung und der
gesellschaftlichen Teilhabe sind. Jugendarbeit
begegnet jungen Menschen an diesen fiir sie
relevanten Orten und bietet dabei Méglichkei-
ten zur Begegnung, Kommunikation, Reflexion
und Beteiligung an.

LInformations- und Kommunikationswelten von Jugendlichen haben
sich im Zuge der Mediatisierung gewandelt und stellen sich ,ent-
grenzt' dar"? Jugendliche unterscheiden nicht zwischen offline und
online. Online- und Offline-Kommunikation gehen auch in der Jugend-
arbeit ineinander Uber, verlaufen parallel und mehrdimensional.

Online-Jugendarbeit entfaltet Wirksamkeit in medialen Raumen,
wie auch in anderen Begegnungsraumen wie Park, Schule oder
Jugendzentrum, leistet einen Beitrag zur Entwicklung kritischer
Medienkompetenz, schafft aber auch Moglichkeiten zur Erweiterung
gesellschaftlicher Teilhabe und Beteiligung an den Angeboten der
Jugendarbeit selbst. Letztlich geht es auch im Handlungsfeld Online-
Jugendarbeit darum, Angebote zu gestalten, die Jugendliche bei der
Bewaltigung ihres Alltags und ihrer Lebensgestaltung unterstutzen.

Um auch online entsprechend professionell arbeiten zu konnen,
braucht es neben dem Wissen darum, welche Online-Plattformen fir
Jugendliche relevant sind, und der kompetenten und bedarfsorien-
tierten Nutzung dieser auch einen organisatorischen Rahmen, der
Orientierung und Unterstiitzung fiir die Jugendarbeiter_innen bietet.
Social-Media-Guidelines dienen dabei als Grundlage.

9 Vgl.Tillmann, Angela: Entgrenzte (Medien-)Welten. Verénderte sozial-rdumliche
Arrangements Jugendlicher und ihre Bedeutung fir die Offene Kinder- und
Jugendarbeit. In: Entgrenzte Jugend - Offene Jugendarbeit (Hrsg. Krisch/
Schrder), Beltz/Juventa, 2020

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Spiel, Sport und Erlebnis

Offene Jugendarbeit ist ein zentraler Raum fiir
informelle Bildungsprozesse. Diese finden in
verschiedensten Zusammenhdngen und Settings
statt: Spiele aller Art, Sport und Bewegung, erleb-
nisorientierte Angebote sowie kreatives Gestalten
sind wichtige Wege, das Verhdltnis zu sich selbst,
zu anderen, zur Welt zu erproben.

Das Spiel dient dem Erlangen und Ausbau von Handlungskompetenz so-
wie der Forderung sozialer Interaktion in der Gruppe. Die vielen Elemente
in diesem Handlungsfeld werden im Wesentlichen dadurch verbunden,
dass der Umgang mit Regeln und Konkurrenz sowie die Anwendung von
Kooperation und auch Kreativitat zentrale Elemente darstellen.

Viele dieser spielerischen Interaktionen beinhalten Bewegungselemente,
womit der Ubergang zum Sport flieBend ist. Gerade im stadtischen
Umfeld und einem mit wenig Bewegung verbundenen Freizeitverhalten
sind bewegungsorientierte Spiele ein zentrales Element der alternativen
Freizeitgestaltung.

Sportliche Betatigung in der Offenen Jugendarbeit stellt eine Moglichkeit
dar, einen bewussteren Zugang zum eigenen Korper zu finden sowie wich-
tige Erfahrungen in einem Gruppenkontext zu machen. Zusatzlich spielen
sportliche Betatigungen in unterschiedlichen Jugendkulturen eine wich-
tige Rolle im Bereich der Selbstinszenierung und Identitatsentwicklung.

Wichtig sind vor allem Elemente aus dem Methodenfeld der Erlebnis-
padagogik. Diese ,ist eine handlungsorientierte Methode und will durch
exemplarische Lernprozesse, in denen junge Menschen vor physische,
psychische und soziale Herausforderungen gestellt werden, diese in ihrer
Personlichkeitsentwicklung fordern und sie dazu befahigen, ihre Lebens-
welt verantwortlich zu gestalten."®

Kreative Moglichkeiten, sein Verhaltnis zu sich und zur Welt zu hilden
bzw. abzubilden, sowie die (Mit-)Gestaltung der unmittelbaren Umwelt
mit kiinstlerischen Mitteln sind wesentliche Ausdrucksformen junger
Menschen. Geschicklichkeit, Konzentration, der Umgang mit unterschied-
lichen Formen, Farben, Materialien, aber auch der Wille, gestalterisch
tatig zu sein, sind zentrale Ansatzpunkte.

10 Heckmair, Bernd; Michl, Werner: Erleben und Lernen: Einfiihrung in die Erlebnispédda-
gogik, 2018

Das Handlungsfeld unterstutzt
insbesondere folgende Wirkungen:

)

Es bewirkt, dass eigene Fahigkeiten und
Potenziale wahrgenommen und so Selbst-
vertrauen und Selbstwert gesteigert werden.

Es ermdglicht Spaft und Lebensfreude.

Es starkt die Fahigkeit zu Kooperation
und Selbstorganisation.

Es ermdglicht, personliche Grenzen zu erfahren
und zu erweitern sowie den Umgang mit den
Grenzen anderer zu erlernen.

Es bewirkt konfliktarmere Aneignungsprozesse
und einen achtsameren Umgang mit Spiel-,
Sport, Freizeitinfrastrukturen.

Es wirkt und agiert praventiv, leistet wesentliche
konkrete Beitrage zu physischer und psychischer
Gesundheit und in der Vorbeugung gegen Gewalt,
Sucht, Kriminalitat und Extremismen.

Beispiele fur Aktivitaten:

)

Sport und Bewegung in jeder Form, spontan
oder in Turnierform — selbst organisiert oder durch
Mitarbeiter_innen unterstiitzt bzw. veranstaltet

Kennenlernen von vielfaltigen Bewegungs-
angeboten und Sportarten

Wochenend- und Ferienfahrten,
internationale Jugendaustauschprojekte

Ausflige und Aktivitaten auBerhalb des
unmittelbaren Lebensumfeldes (Bader, Sport-
hallen, Ausstellungen, Wanderungen etc.)

Ubernachtungsaktionen in der Einrichtung
Simulations- und Planspiele
City-Bound-Aktivitaten

Spielefeste und -angebote

Kiinstlerische/kreative Aktivitaten (wie Theater-
workshops, Fotoprojekte, Kunstaktionen etc.)

Kiinstlerisch/kreatives Gestalten mit
vielfaltigen Materialien

E-Sport-Events bzw. -Trainings

Spielgerateverleih
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Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

D/

Es starkt Kompetenzen und
Ressourcen der Jugendlichen.

Es ermachtigt zu selbstbestimmtem und
eigenverantwortlichem Handeln und tragt
dazu bei, dieses kritisch zu reflektieren.

Es unterstitzt Jugendliche dabei, zu einer
selbstbestimmten Rollenidentitat abseits
von stereotypen Erwartungen zu finden.

Es fordert, dass Jugendliche als
gesellschaftlich relevante Gruppe
wahrgenommen und anerkannt sowie
deren Partizipation, politische
Mitbestimmung und o6ffentliche
Einflussnahme gestarkt werden.

Es fordert Zivilcourage, Solidaritat,
Empathie und Demokratiebewusstsein.

Beispiele fur Aktivitaten:

b/
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Schwerpunktwochen zu klassischen
Jugendthemen: Freundschaft,
Beziehung, Familie, Sexualitat,
Konfliktbewaltigung etc.

Themen des Zusammenlebens:
Sicherheit, Freiraum, offentlicher Raum,
Verdrangung, Umgang mit Vielfalt,

Chancengerechtigkeit, Diskriminierung etc.

Auseinandersetzung mit den Bereichen
Schule, Aushildung, Arbeit, z. B. ,Starjobs'

Beteiligung an uberregionalen Aktivitaten,
z. B. Aktionswochen fiir Beruf und
Weiterbildung

Politische Bildung: Probewahlen,
Auseinandersetzung mit Politik und
Parteien, Gesprachsrunden mit Politiker_
innen, Partizipationsprojekte etc.

,Word Up!"-Jugendparlamente
flir Schiiler_innen

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Themenzentrierte
Bildungsarbeit

Die Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugend-
zentren versteht sich als Teil einer Bildungslandschaft,
in der nonformale Bildungsprozesse angeregt und
informelle Lern- und Erfahrungsrdéume angeboten
werden. Die Bandbreite reicht dabei vom Aneignen
sozialer Kompetenzen und Fertigkeiten bis zum
Erlangen konkreten Wissens.

Neben den Bildungsanreizen, die die Jugendarbeit grundsatzlich und quer
durch alle Handlungsfelder bietet, werden im Handlungsfeld Themenzentrier-
te Bildungsarbeit gezielt Themen aufgegriffen, die von aktueller Relevanz sind
oder die in der Lebensphase Jugend eine zentrale Rolle spielen. Dazu zahlt
auch der Ubergang von der Schule zum Beruf. Konkrete MaRnahmen sollen
diese Entwicklungs- und Lebensphase junger Menschen positiv beeinflussen.
Die gesetzlich ausformulierte Aushildungspflicht beinhaltet das Ziel, dass
Jugendliche bis zu ihrem 18. Lebensjahr eine Aushildung abschlielen, die iber
den Pflichtschulabschluss hinausgeht. In dieser Zeit und dariiber hinaus bietet
sich die Offene Jugendarbeit als Reflexions- und Lernraum an. Dazu gehort die
Auseinandersetzung mit der eigenen Lernfahigkeit und adaquaten Bildungs-
chancen. Hier qilt es, Jugendliche fiir das Bildungspotenzial ihrer Freizeit-
und Alltagswelten zu sensibilisieren sowie die Wahrnehmung und Weiter-
entwicklung der eigenen Fertigkeiten zu fordern: Selbstorganisation, Kultur-
techniken, Kommunikationsverhalten, Vertrauenswirdigkeit etc.

Der Themenbogen umspannt dariiber hinaus Inhalte von regionaler bis trans-
nationaler Relevanz, klassische Jugendthemen, gesellschaftspolitische Frage-
stellungen, Geschichte, Okologie und Nachhaltigkeit sowie Sexualitat und
Gesundheit (vgl. Handlungsfeld Gesundheit), um nur ein paar exemplarisch
aufzuzahlen. Die Jugendarbeit greift diese Themen in einer alltagsweltlichen
und zielgruppenaddquaten Form auf und ermdglicht dadurch ein Forum der
gemeinsamen Auseinandersetzung. Weitere wichtige Themenkomplexe
sind Politische Bildung und Menschenrechtshildung. Durch die Jugendarbeit
werden Jugendliche angesprochen, die tber die Schule nicht (mehr) erreicht
werden konnen. Partizipation der Zielgruppen an den Planungen, aber auch an
der Weiterentwicklung der Angebote sind zentrale Bestandteile. Durch vielfalti-
ge Beteiligungsmoglichkeiten wird Teilhabe erlebbar.

Der Zuwachs von Konnen und Wissen und die Entwicklung von Reflexions-
fahigkeit braucht eine affektive Grundlage: die Motivation. Motivation kann
nicht verordnet, sondern muss ermaglicht werden. Damit diese nicht in mog-
lichen ,Warteschleifen" verloren geht, werden in der Offenen Jugendarbeit
die Anliegen, Visionen, Themen, Sorgen und Probleme der jungen Menschen
jugendgerecht bearbeitet und als Input fir die Gestaltung von Bildungsarbeit
wahrgenommen. Methodische Vielfalt setzt die Inhalte in der Arbeitspraxis in
Beziehung zu den Lebensrealitaten der Jugendlichen. Das Prinzip der Freiwillig-
keit und die lebensnahe Bearbeitung von Themen machen diese Auseinander-
setzung fUr sie spannend und interessant, sodass sie sich lustvoll auf Lern- und
Erfahrungsprozesse einlassen konnen und wollen.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Gesundheit und
Nachhaltigkeit

Zentraler Bestandteil der Identitdtsentwicklung
bei Jugendlichen ist das Streben nach Balance

in einem Lebensabschnitt, der von Verdnderung
und damit auch Fragilitat gepragt ist. Die Einfluss-
faktoren auf psychisches und kérperliches Wohl-
befinden sind mannigfaltig und der Umgang
damit Teil eines Gesamtprozesses.

In der Jugendarbeit wird Gesundheit inihrer Vielfalt und in ihrem weitreichen-
den Umfang psychischer und physischer Faktoren den Heranwachsenden so
zuganglich gemacht, dass sie in enge Beziehung zur eigenen, personlichen
Lebenswelt gesetzt werden kann. Bezugnehmend auf die Ottawa-Charta zur
Gesundheitsforderung der WHO aus dem Jahr 1986 versteht sich der Verein
Wiener Jugendzentren als Teil der sozialen Infrastruktur, der — neben dem
prinzipiellen Bereitstellen gesundheitsfordernder Rahmenbedingungen, wie
Raume und Angebote frei von Druck und Leistungsanforderungen — dabei
unterstiitzt, Wissen iber und Bewusstsein fiir die sozialen, politischen,
infrastrukturellen und umweltrelevanten Aspekte von korperlicher, psycho-
sozialer und emotionaler Gesundheit zu vermitteln. Die behandelten Themen
umfassen im Grunde alle Lebensbereiche von jungen Menschen und reichen
vom Zugang zu Bildung und Arbeit, sozialer Sicherheit und Geborgenheit,
der Maglichkeit, eigene Lebensentwiirfe in all ihren Facetten frei wahlen
und verandern zu diirfen, bis hin zu einer intakten Umwelt, gesundheitsfor-
dernder Ernahrungsweise, einem positiven Zugang zum eigenen Korper und
selbstbestimmter Sexualitat.

Die Voraussetzungen fiir ein gesundes Leben, zu dem psychische und kor-
perliche Faktoren beitragen, werden im Kindes- und Jugendalter geschaffen
und sind daher im Sinne einer nachhaltigen Forderung von Gesundheits-
bewusstsein und Suchtpravention wichtige Bereiche der Arbeit mit unseren
Zielgruppen. Risikobewusstsein und das Abwiegen von Gefahren spielen
dabei, ebenso eine wesentliche Rolle wie die Erkenntnis, dass Gesundheit
mehr ist als die Abwesenheit von Krankheit.

Die Forderung von Resilienz, also der Fahigkeit einer Person, unter Rick-
griff auf Erlerntes bzw. Vermitteltes mit Krisen und Belastungen umzu-
gehen, ohne dabei Schaden zu nehmen bzw. dabei den entstehenden Scha-
den moglichst gering zu halten, ist elementar wichtig. In der biografischen
Entwicklung von Jugendlichen treten lebensaltersspezifische Krisen und
Belastungen haufig auf, deren Bewaltigung mit Fahigkeiten verbunden ist,
die auch in der Offenen Jugendarbeit erworben werden.

Nachhaltigkeit wird in diesem Handlungsfeld als facettenreicher Schliissel-
begriff verstanden. Sie soll in verantwortungsvollem Handeln aller ihren
langfristigen Niederschlag finden. Dabei wird der Forderung eines acht-
samen Umgangs mit den Ressourcen der Umwelt und dem Klima ebenso
Aufmerksamkeit geschenkt wie dem Umgang mit den personlichen Bediirf-
nissen und den Bediirfnissen anderer.

Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es starkt Kompetenzen und Ressourcen
der Jugendlichen.

Es bewirkt, dass eigene Fahigkeiten
und Potenziale wahrgenommen und
so Selbstvertrauen und Selbstwert
gesteigert werden.

Es ermdglicht Spal und Lebensfreude,
schafft Raum, in dem Gefiihle und Angste
angesprochen werden konnen.

Es wirkt resilienzstarkend und leistet
dadurch einen Beitrag zu psychischer
und physischer Gesundheit.

Es ermachtigt zu selbstbestimmtem und
eigenverantwortlichem Handeln und tragt
dazu bei, dieses kritisch zu reflektieren.

Es wirkt und agiert praventiv. Es leistet
wesentliche konkrete Beitrage zu physi-
scher und psychischer Gesundheit und
in der Vorbeugung gegen Gewalt, Sucht,
Kriminalitat und Extremismen.

Beispiele fur Aktivitaten:

)

Thematische Schwerpunkte,

z. B. Ernahrung, Sexualitat, Korperbewusst-
sein, Identitat, Wohlbefinden, Nachhaltig-
keit, Umwelt, Klima etc.

Themen- und Mottoveranstaltungen

Beratungsangebote durch und Begleitung
zu externen Spezialist_innen

Wettbewerbsfreie Bewegungsangebote
(,New Games")

Gemeinsames Kochen/Kochaktionen/
Gesunde Jause

Beteiligung an Kooperations-
veranstaltungen, z. B. Jugendgesundheits-
konferenzen, Madchen*- und Burschen*-
Gesundheitstage)
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Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

D/

Es starkt Kompetenzen und Ressourcen
der Jugendlichen.

Es unterstiitzt Madchen* und Burschen*
dabei, zu einer selbstbestimmten
Rollenidentitat abseits von stereotypen
Erwartungen zu finden.

Es bewirkt, dass Vielfalt als Ressource wahr-
genommen und die Verschiedenartigkeit von
Menschen, deren Lebensentwiirfen und indi-
viduellen Ausdrucksformen anerkannt wird.

Es leistet einen Beitrag zur gesellschaftlichen
Gleichstellung aller Menschen, unabhangig
von ihrer Genderidentitat.

Es bewirkt, dass Jugendliche in Planungs-
und Entscheidungsprozesse miteinbezogen
werden, inshesondere unter dem Aspekt
genderspezifischer Bedirfnisse.

Es regt Interaktion, Begegnung, Kommuni-
kation und konstruktive Auseinandersetzung
zwischen verschiedenen Gruppen an.

Beispiele fur Aktivitaten:

D/

[26]

Bereitstellen genderhomogener Settings,

z. B. Madchen*raume, Madchen*tage,
Burschen*teestunden, Burschen*gesprachs-
runden

Madchen*streetwork und genderspezifische
Aktivitaten im 6ffentlichen Raum

Aktionen zu Genderthemen, z. B. Vorbilder
abseits der Zweigeschlechtlichkeit (LGBTIQ),
Frauen*- und Madchen*rechte, Sexualitdten

Einrichtungstibergreifende Aktionen,

z. B. Madchen*tanzfest, Frauen*lauf,
Madchen*picknick, Regenbogenparade,
Burschen*ausfliige

Gendervielfalt sichtbar machen,
z. B. All-Gender-WCs, Girls*-Musik-Playlist,
Fotoprojekte

Erlebnispadagogik mit Genderblick

Genderinszenierungen, z. B. Ausstellungen,
Medien, Theater, Quotenregelungen beim
Musikprogramm usw.

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Gender

In der Praxis der Jugendarbeit stellt sich Gender
sowohl als Querschnitt als auch als spezifisches
Handlungsfeld dar.

Die Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Stereotypen, gesellschaftlichen
Rollenbildern und -zuschreibungen, Ungleichheiten, Genderidentitaten oder auch
-orientierungen sind zentrale Arbeitsansatze im Verein Wiener Jugendzentren.
Gendergerechte Jugendarbeit macht geschlechtliche Vielfalt sichtbar, eroffnet
Maglichkeiten, liber Zweigeschlechtlichkeit hinauszudenken sowie gesellschaft-
liche Normen in Bezug auf Frauen* und Méanner* zu hinterfragen und Toleranz
(oder besser Akzeptanz) zu entwickeln. Es gilt, sich flir Gleichberechtigung
einzusetzen und gegen Sexismus und Homo- und Transphobie aufzutreten.
Zur genaueren Auseinandersetzung siehe auch: Gender que(e)r betrachtet.”

In homogenen Settings wie in heterogenen Settings werden Aktionen und
erprobte Arbeitsweisen der gendersensiblen Arbeit durchgefiihrt. Eine Ana-
lyse der Ausgangssituation in der Einrichtung, im Sozialraum und online bil-
det die Basis fiir die Planung und Gestaltung einer gendergerechten Praxis.
Diese wird reflektiert, um Angebotsformen und Methoden auszuwahlen,
zu entwickeln und einzusetzen.

Fir die Jugendlichen bedeutet das die Mdglichkeit, ihre Genderidentitat vielfal-
tig zu leben, vielfaltige Lebensentwiirfe kennenzulernen und ihre Perspektiven
zu erweitern. Ihre Fragen und Unsicherheiten werden thematisiert und beant-
wortet, und Wissen iiber Gender und geschlechtliche Vielfalt wird weitergege-
ben. Dartber hinaus wird Angst vor Bewertung und Abwertung genommen.

Ein spezifisches Angebot fiir Mddchen* und junge Frauen* anzubieten, die
in den offenen Betrieben zahlenmafig oft unterreprasentiert sind, bleibt
weiter wichtig. Rdume und Beziehung im homogenen Setting anzubieten ist
eine wichtige Mafinahme. Feministische Madchen*arbeit hat eine lange Ge-
schichte und einige Diskurse und Entwicklungen hinter sich, deswegen ist
es spannend, die aktuellen Themen mitzudenken, die Kategorie Geschlecht
zu dekonstruieren, Uberkreuz zu denken und intersektional zu betrachten.
Das erweitert die Vielfalt der Ideen in der Madchen*arbeit und entwickelt sie
auch methodisch weiter. Derart bleibt sie weiterhin unersetzlich als Teil einer
Gesamtstrategie zur Gleichstellung der Geschlechter in der Jugendarbeit.

In der Burschen*arbeit sind geschlechtshomogene Gruppen wichtig, um sich
uber Verhalten abseits klassischer Mannlichkeitserwartungen auszutauschen
und Interaktion unter Burschen* jenseits von Dominanz und Abwertung zu
erproben. Genderkompetente Jugendarbeit bedeutet in diesem Kontext, das
Bewusstsein zu haben bzw. zu entwickeln, dass das System der Zweige-
schlechtlichkeit als soziale Konstruktion in der Lebensrealitat von Burschen*
und jungen Mannern* stark wirksam ist. Die daraus resultierenden Stereotype,
die fiir Buben* und junge Manner* zahlreiche Themen mit sich bringen (Erfiil-
lung von Ménnlichkeitsanforderungen, Umgang mit Gewalt etc.), sind oft die
Basis fiir biografische Problematiken bei Mannern* jeder Altersgruppe.’

11 Gender que(e)r betrachtet. Leitlinien fiir genderkompetente Jugendarbeit im Verein Wiener
Jugendzentren, 2. Auflage 2019. https://www.jugendzentren.at/publikationen-blog/publi-
kationen/

12 Vgl. Holzhacker/Mangl: Zur Entwicklung genderkompetenter Jugendarbeit im Verein Wie-
ner Jugendzentren, in: Entgrenzte Jugend - Offene Jugendarbeit (Hrsg. Krisch/Schréer),
Beltz/Juventa, 2020
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(Digitale) Medienbildung

Durch die Digitalisierung erlangt die Arbeit in und

mit Medien noch mehr an Bedeutung. Medienbildung
ist das zentrale Anliegen, Férderung der Medien-
kompetenz die Zielsetzung. Mit vielfaltigen Methoden,
Zugdngen und Arrangements werden Medien-
bildungsprozesse angeregt und begleitet.

Die Angebote stellen die aktiven und selbstgestalterischen Formen des Um-
gangs mit Medien in den Vordergrund. Digitale Kompetenzen sind unabding-
bar fur gesellschaftliche Teilhabe, und so sind der Einsatz von und die Aus-
einandersetzung mit digitalen Medien natiirlich auch unabdingbar fir die
Jugendarbeit. Das Erlernen und Uben eines kompetenten, kreativen und auch
kritischen Umgangs mit Informations- und Kommunikationsmedien ermog-
licht eine aktive gesellschaftliche Teilhabe und ist somit auch ein Beitrag zu
mehr Chancengerechtigkeit.

Jugendarbeit definiert Lebenswelt- und Sozialraumorientierung als ein wichti-
ges Grundprinzip. Wesentlicher Teil dabei ist die digitale Lebensrealitat, oder
besser: sind die Lebensrealitaten der Jugendlichen, denn diese sind sehr ver-
schieden. Aktive Auseinandersetzung mit digitalen Entwicklungen und laufen-
de Medienbildungsprozesse in der Jugendarbeit und der Jugendarbeiter_innen
selbst sowie ein professionelles Interesse an den digitalen Lebenswelten der
jungen Menschen sind die Basis fur digital medienkompetente Jugendarbeit.
Nicht zuletzt stellen Aspekte der Digitalisierung auch wichtige Inhalte politi-
scher Bildung dar. Das offene Setting der Jugendarbeit und die Freiwilligkeit
der Teilnahme an allen Aktivitaten erfordern kreative und flexible methodische
Umsetzungen. Das bedeutet, Digitale Medienbildung ist ein Handlungsfeld,
das spezifische Angebotsformen bereitstellt, fordert und laufend weiterent-
wickelt. Dariiber hinaus wirkt Digitale Medienhildung auch in andere Hand-
lungsfelder (z. B. Themenzentrierte Bildungsarbeit, Treffpunkt Raum, Online-
Jugendarbeit etc.) und ist demnach als Querschnitt zu betrachten.

Digitale Medien werden als eigene ,Aktivitdt" (z. B. Filme drehen und schnei-
den, Handyclips produzieren, Konsolenspiele, Coding-Projekte, digitale Ratsel-
rallyes etc.), als ,Inhalt” (Auseinandersetzung mit medienrelevanten Themen
wie Big Data, Fake News, Filterblasen und Echordume, Selbstdarstellung,
Hate Speech, Trends und jugendkulturelle Phanomene, Medienrecht und
Privatsphare etc.) oder als ,Werkzeug" z. B. fiir Online-Quizspiele oder als Ab-
stimmungstools verstanden.” Insbesondere relevant ist hier aber der Bereich
der Online-Jugendarbeit, der als eigenes Handlungsfeld beschrieben wird
(siehe Handlungsfeld Online-Jugendarbeit).

13 Vgl. Verke: Digital Youth Work, Helsinki, 2017

Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es starkt digitale Kompetenzen und
Ressourcen der Jugendlichen.

Es steigert Uiber die Anerkennung von
Jugendlichen als Expert_innen das
Selbstvertrauen und den Selbstwert.

Es ermachtigt zu selbstbestimmtem und
eigenverantwortlichem Handeln und tragt
dazu bei, dieses kritisch zu reflektieren.

Medial sichtbare Aktivitaten bewirken die
Sensibilisierung des Gemeinwesens/der
Offentlichkeit fiir die Interessens- und
Beddrfnislagen von Jugendlichen.

Es ermdglicht gesellschaftliche Teilhabe,
verbessert die Chancen beim Zugang zu
(Aus-)Bildung und Beruf und leistet

Beitrage zu mehr Chancengerechtigkeit.

Beispiele fur Aktivitaten:

>

Gestaltung von Clips und Videos (Anima-
tionsfilme, Handyclips, Musikvideos etc.),
Produzieren von Beitragen fiir CU tv

(das Format des Vereins Wiener Jugend-
zentren auf OKTO + CU tv online),
Podcasts etc.

Monatsschwerpunkte und projektorien-
tierte Inszenierungen zu Themen wie
Fake News, Echoraume, Big Data, Apps,
Datenschutz, Handynutzung etc.

Digitale Quizspiele, Ratselrallyes

Gaming, Konsolenspiele, e-sport
(auch als methodischer Zugang, um neue
oder andere Zielgruppen zu erreichen)

Fotobearbeitung,
thematische Fotoprojekte

Kreatives digitales Werken:
Maker Spaces, Programming, Coding etc.

Situations- und beddirfnisorientierte
,Mediengesprache” im offenen
Jugendarbeitssetting

Projekte zur kritischen Auseinanderset-
zung mit medialer Berichterstattung
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Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es bewirkt, dass eigene Fahigkeiten
und Potenziale wahrgenommen und
so Selbstvertrauen und Selbstwert
gesteigert werden.

Es ermaglicht, personliche Grenzen zu er-
fahren und zu erweitern sowie den Umgang
mit den Grenzen anderer zu erlernen.

Es regt Interaktion, Begegnung, Kommu-
nikation und konstruktive Auseinanderset-
zung zwischen verschiedenen Gruppen an.

Es bewirkt die Sensibilisierung des
Gemeinwesens fir die Interessens- und
Bediirfnislagen von Jugendlichen.

Es bewirkt, dass Vielfalt als Ressource
wahrgenommen und die Verschiedenartig-
keit von Menschen, deren Lebensentwiirfen
und individuellen bzw. (sub)kulturellen
Ausdrucksformen anerkannt wird.

Beispiele fir Aktivitdten:

)

[ 28]

Musik-, Dding-, Graffiti-,
Parkour- und Skateworkshops

Organisation von Szeneevents

(Dance Battles, Trendsportbewerben
u.v. m.) auf Initiative und mit Beteiligung
von Jugendlichen

Musikproduktion, Ton- und Beataufnahmen
in den Tonstudios der Einrichtungen

Zur-Verfiigung-Stellen von Band- und
Tanzproberdumen (Vermietungen)

Jugendlichen als Jugendkultur-Expert_
innen Biihnenauftritte ermdglichen

(z. B. bei gréReren regionalen und tiber-
regionalen Veranstaltungen)

Kommunikation mit Jugendkulturen
in sozialen Netzwerken

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Jugendkulturen

Jugendliche stehen auf der Suche nach Orientierung
in einer zunehmend von Entgrenzung und Indivi-
dualisierung gepragten Gesamtgesellschaft vor
komplexen und vielseitigen Herausforderungen.

In dieser Lebensphase bieten Jugendkulturen
wesentliche Unterstiitzungsméglichkeiten fiir
Jugendliche und erméglichen etwa Zugehérigkeit,
Identitéts- und Persénlichkeitsentwicklung, Abgren-
zung, Selbstfindung oder Autonomieaneignung.
Durch die Identifizierung mit und Zugehérigkeit

zu jugendkulturellen Szenen versuchen sie, den
Herausforderungen zu begegnen, kbnnen mit viel-
faltigen Lebenskonzepten experimentieren und mit
Gleichgesinnten zusammenkommen.

Unter Jugendkulturen versteht man Lebensvorstellungen und Lebensstile
von jungen Menschen, durch die sie ihre eigene Kreativitat und ihre eigenen
Ideen ausprobieren und verwirklichen kénnen und dabei das Ziel verfolgen,
ihren eigenen Weg zu finden. Die unterschiedlichen Subkulturen sind inihren
Erscheinungen breit gefachert und definieren sich tiber Codes (also be-
stimmte Merkmale), welche durch Aussehen und andere Ausdrucksformen
wie Musik, Kunst, Sport oder Technik Ausdruck finden. Die Jugendlichen und
die Subkulturen beeinflussen sich wechselseitig.

Jugendkulturelle Szenen mit offensiv geftihrten Kulturkdmpfen gegen die
Welt der Erwachsenen und in radikaler Opposition zur Gesellschaft gehdren
groBtenteils der Vergangenheit an. Sie sind aus ihren subkulturellen Nischen
herausgetreten und tiber weite Strecken mehrheitsfahig und vielerorts auch
zunehmend konsumorientiert und kommerziell geworden. Die Jugend-
kulturen der Gegenwart werden von drei groen Szenethemen bestimmt:
Musik, Sport und (Online-)Medien.

Die jugendkulturellen Angebote im Verein Wiener Jugendzentren orientieren
sich an den Interessen und Wunschen der Zielgruppen. In niedrigschwellig
zuganglichen Freiraumen wird altersadaquates Experimentieren ermog-
licht. Alternative, identitatsstiftende jugendkulturelle Aktivitaten abseits von
Konsumorientierung und traditionellen Pragungen werden angeregt.

Im Mittelpunkt der Arbeit mit spezifischen jugendkulturellen Auspragungen

stehen die Prinzipien der Lebensweltorientierung, der Partizipation und der
kritischen Parteilichkeit.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Individuelle Beratung
und Begleitung

Neben der Kontinuitét und Verlésslichkeit bilden
Vielfalt und Niedrigschwelligkeit der Aktivitaten die
Basis fiir den Aufbau und die Pflege vertrauensvoller
professioneller Beziehungen zur Zielgruppe.

Aus diesen Beziehungen ergeben sich vielfaltige Ankniipfungspunkte fiir
die Inanspruchnahme von Hilfe fiir Einzelne. Haufig erfolgt die Erstanfrage
und Erstberatung auch online. Sollte es um komplexere Fragestellungen,
also um mebhr als eine kurze Informationsweitergabe gehen, wird grund-
satzlich zu einem Beratungsgesprach eingeladen, um den notigen Schutz
zu gewahrleisten.

Das Hilfsangebot in diesem Handlungsfeld wird auf bedarfsgerechte und
individuelle Unterstiitzung abgestimmt, die darauf abzielt, Handlungsspiel-
raume nachhaltig zu erweitern, Lebenslagen spurbar zu verbessern sowie
die Fahigkeit zur Selbstaktivierung und Selbstorganisation zu férdern.

Neben spontanen Orientierungsgesprachen und der Bereitstellung von ge-
sicherten und fallbezogenen Informationen, der Begleitung bei Behaorden-
gangen und der Weitervermittlung an spezialisierte Institutionen wird der
Vielfalt individueller Problemlagen, die sich in der fragilen Lebensphase von
Pubertat und Adoleszenz entwickeln, mit entsprechender Methodenvielfalt
Rechnung getragen.

Die Jugendeinrichtung ist haufig erster und einziger Ansprechpartner in aku-
ten Krisensituationen von Heranwachsenden, gibt notwendigen Raum und
Halt, wobei effektive und nachhaltige Losungsorientierung unter obligater
Miteinbeziehung der betroffenen Person handlungsleitend ist, gelegentlich
in Kooperation mit anderen Institutionen, sofern dies von allen Seiten ge-
wiinscht wird.

Stellvertretend fir eine Vielzahl an Thematiken seien jene genannt, die sich
aus der Schul- und Ausbildungswahl ergeben und entsprechenden Bera-
tungsbedarf schaffen, aus dem Entdecken einer eigenen (sozialen und ge-
schlechtlichen) Identitat im Spannungsfeld mit der sozialen Umwelt, familia-
ren Problemstellungen, den Auseinandersetzungen mit Gleichaltrigen, der
Konfrontation mit den Folgen jugendlicher Handlungen oder risikoreichen
Experimentierens.

Reflexionsgesprache, die haufig nach Konflikten gefiihrt werden, dienen
dazu, belastende Verhaltensmuster zu durchbrechen und Alternativen zu
Sicht- und Handlungsweisen anzubieten. Im Idealfall iber all die Jahre, in
denen eine heranwachsende Person die Angebote einer Jugendeinrichtung
nutzen und von ihnen nachhaltig profitieren kann.

Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es starkt Kompetenzen und Ressourcen
der Jugendlichen.

Es bewirkt, dass eigene Fahigkeiten
und Potenziale wahrgenommen und
so Selbstvertrauen und Selbstwert
gesteigert werden.

Es unterstitzt Jugendliche dabei, zu einer
selbstbestimmten Rollenidentitat abseits
von stereotypen Erwartungen zu finden.

Es starkt die Fahigkeit zu Kooperation
und Selbstorganisation.

Es ermdglicht, Konfliktfahigkeit und
Konfliktlosungsstrategien zu erlernen.

Beispiele fur Aktivitaten:

D/

Beratungsgesprache zur Schul-
und Berufswahl

Beratungsgesprache zur selbststandigen
Kontaktaufnahme mit Institutionen
und Behorden

Orientierungsgesprache

Mediationsangebote, um verbindliche
Vereinbarungen auszuhandeln

Organisation von Helfer_innenkonferenzen
Begleitung und Weitervermittlung
Krisenintervention

Vermittlung von Normen und Werten
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Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es bewirkt die Sensibilisierung des
Gemeinwesens fir die Interessens- und
Bediirfnislagen von Jugendlichen.

Es bewirkt, dass Jugendliche in Planungs-
und Entscheidungsprozesse miteinbezogen
werden, inshesondere unter dem Aspekt
genderrelevanter Bedurfnisse.

Es bewirkt konfliktarmere Aneignungs-
prozesse und einen achtsameren Umgang
mit Spiel-, Sport-, Freizeitinfrastrukturen.

Es fordert, dass Jugendliche als gesell-
schaftlich relevante Gruppe anerkannt
und deren Partizipation, politische Mitbe-
stimmung und offentliche Einflussnahme
gestarkt werden.

Es regt Interaktion, Begegnung, Kommu-
nikation und konstruktive Auseinanderset-
zung zwischen verschiedenen Gruppen an.

Beispiele fur Aktivitaten:

)
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Initiierung von und Teilnahme an regionalen
Vernetzungsgremien

Standige Vernetzung und Kooperation mit
flir Jugendliche relevanten Organisationen

Expertise bei und Teilnahme an
stadtebaulichen Planungen

Expertise bei und Teilnahme an
nationalen und internationalen Seminaren
und Konferenzen

Teilnahme an wienweiten Vernetzungsforen

Kooperationen im Gemeinwesen
und dartber hinaus

Mehrfachnutzung von Raumlichkeiten
des Vereins Wiener Jugendzentren

Bildungsgratzl

[ 2 - Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren ]

Vernetzung
und Kooperation

Uber Vernetzung und Kooperation mit anderen Ein-
richtungen der Jugendarbeit, der Sozialen Arbeit,
Bildungseinrichtungen, aber auch Institutionen wie
z.B. der Polizei werden Ressourcen erschlossen
bzw. mobilisiert. Jugendarbeit baut Netzwerke auf
und stérkt sie, flihrt Personen und Organisationen
zusammen. Jugendarbeit stellt auch den Dialog
zwischen Jugendlichen und Entscheidungstrager._
innen aus Politik und Verwaltung her.

Die Vernetzungen und Kooperationen finden sowohl auf lokaler Ebene,
im Stadtteil und im Bezirk, als auch wienweit statt. Zusatzlich ist der
Verein Wiener Jugendzentren in der Osterreichweiten Vernetzung der
Jugendarbeit prasent. Auch auf europdischer Ebene gibt es (iber den
deutschsprachigen Raum hinaus Aktivitaten und Partnerschaften mit ver-
schiedenen Einrichtungen.

Vernetzung und Kooperation tragen durch regelmaflige Austauschtreffen

wie auch durch temporare oder langerfristige Projekte wesentlich zu einer
effizienteren und effektiveren Nutzung der vorhandenen Ressourcen bei.

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Lobbying und
Offentlichkeitsarbeit

Der Verein Wiener Jugendzentren versteht sich als
Sprachrohr und setzt sich fiir Anliegen, Interessen,
Bediirfnisse, Problemlagen und Potenziale der
Jugendlichen ein.

Ein wichtiges Merkmal dabei ist die Beteiligung der Jugendlichen selbst
an der Offentlichkeitsarbeit fiir ihre Anliegen sowie der sozialpolitischen
Lobbyarbeit, vorrangig, aber nicht nur, auf lokaler Stadtteil- und Bezirks-
ebene. Eine offensive Offentlichkeitsarbeit heiBt, auf der Grundlage einer
kritischen Parteilichkeit die Bedirfnislagen von Jugendlichen, ihre Fragen
und Verhaltensduferungen, Anspriiche und Bedarfslagen darzustellen
und in den Blick 6ffentlicher Auseinandersetzungen zu riicken.

Die Offene Jugendarbeit im Verein Wiener Jugendzentren leistet Lobby-
arbeit im Sinne einer Interessensvertretung fiir die Belange der Jugend-
lichen und zum Thema Jugend an sich. Im Mittelpunkt stehen sowohl die
Vermittlung jugendlicher Sichtweisen als auch der fachliche Input durch
den Verein Wiener Jugendzentren in unterschiedlichen Gremien und der
Offentlichkeit.

Durch diesen Zugang wird auf die Vielfalt an Lebensentwiirfen Jugend-
licher aber auch auf Potenziale, Erfahrungen und Problemstellungen von
Jugendlichen in ihrem Lebensumfeld aktiv und kompetent hingewiesen,
um Verbesserungen zu erzielen.

Das Handlungsfeld
unterstiitzt insbesondere
folgende Wirkungen:

)

Es fordert, dass Jugendliche als gesellschaft-
lich relevante Gruppe anerkannt und ihre
Partizipation, politische Mitbestimmung und
offentliche Einflussnahme gestarkt werden.

Es regt Interaktion, Begegnung, Kommuni-
kation und konstruktive Auseinandersetzung
zwischen verschiedenen Gruppen an.

Es bewirkt die Sensibilisierung des
Gemeinwesens fir die Interessens- und
Bediirfnislagen von Jugendlichen.

Es bewirkt, dass Vielfalt als Ressource wahr-
genommen und die Verschiedenartigkeit von
Menschen, deren Lebensentwiirfen und indi-
viduellen Ausdrucksformen anerkannt wird.

Es wirkt inklusionsfordernd und leistet
damit einen Beitrag zu einer offenen
Gesellschaft unter Achtung der allgemeinen
Menschenrechte.

Beispiele fur Aktivitaten:

)

Kontinuierliche und anlassbezogene Arbeit
mit Medien (Presseaussendungen,
Interviews), Kooperation mit lokalen

und Uberregionalen Medien

Lokale und iiberregionale Offentlichkeits-
arbeit, Beschaftigung mit Sichtbarkeit und
Erscheinungsbild der Jugendeinrichtungen
im jeweiligen Einzugsgebiet

Social Media, Website, Newsletter

Aktionen und Veranstaltungen,
vor allem im &ffentlichen Raum

Kampagnen und Aktionswochen zu
jugendspezifischen Themen

Anbieten von Plattformen fiir Jugendliche,
um ihre Interessen und Fahigkeiten
einer Offentlichkeit vorzustellen
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DER WIRKUNGSKETTE

Probewahlen

» Erweitern Handlungsmaglichkeiten

» Starken Kompetenzen und Ressourcen
der Jugendlichen

» Fordern Demokratiebewusstsein

Ermachtigen zu selbstbestimmtem und
eigenverantwortlichem Handeln

Leisten einen Beitrag zu gelebter Demokratie
und gesellschaftlicher Teilhabe

el E R G E BN 1SS E e

> Wissen iiber politische Institutionen im Bezirk, in der
Stadt und Wahllokale im Stadtteil wird erworben.

> Ablauf einer Wahl (Urnengang) wird praktisch kennen-
gelernt, dadurch werden Schwellen vor der Wahl, ins-
besondere vor der ersten, abgebaut.

» Auseinandersetzung mit und Wissenserwerb
tiber Demokratie, Politik und Parteien findet statt,
Jugendliche diskutieren aktiv mit.

)

Demokratiebewusstsein entwickelt sich -
bewusstes Entscheiden, zur Wahl zu gehen
oder nicht; diese wird mit den Mitarbeiter_
innen reflektiert.

Entscheidungs- und Mitbestimmungsrechte
werden wahrgenommen und geniitzt,
dadurch kann die Wahlbeteiligung von jungen
Menschen erhoht werden.

O OUTPUT [

» Auszahlungsergebnisse

» Anzahl der Probewahlgange in der Jugendeinrichtung,
im offentlichen Raum: Z. B. sind je eine Probewahl in
der Einrichtung und eine Probewahl im ©. R. geplant

)

Anzahl der Teilnehmer_innen (weiblich/
mannlich): Z. B. beteiligen sich zumindest
zwei Drittel der JZ-Besucher_innen an der
Probewahl; bei der Probewahlim 0. R.
nehmen flinf Schulklassen teil)

Eingebettet in den Schwerpunkt Politische Bildung findet vor realen Wahlen eine Auseinandersetzung
mit dem Thema ,Wahlen gehen” statt. Jugendliche haben die Mdglichkeit, vor der ersten amtlichen Wahl
probeweise den Ablauf bei einem Wahlgang zu iben. Unter anderem: Wie fllle ich den Wahlzettel aus?
Was muss ich alles mitnehmen? Wie sieht es in der Wahlkabine aus?

—) lNPUT/RESSOURCEN ...............................................................................................

» Jugendadaquates Infomaterial besorgen
und aufbereiten

» Inszenierungen in der Einrichtung und/oder
im offentlichen Raum

> Wissen der Mitarbeiter_innen um politische
Zusammenhange

)

)

Organisieren und Bereitstellen von Materialien
und Equipment (Wahlkabine, Wahlurne,
Stimmzettel, regionale Kandidat_innenlisten)

(Anzahl der Mitarbeiter_innen und Budgetein-
satz werden bei der konkreten Planung in der
Einrichtung berechnet)



[ Beispiele anhand der Wirkungskette ]

Wander-Disco

» Starkt Kompetenzen und Ressourcen > Bewirkt, dass Vielfalt als Ressource
der Jugendlichen wahrgenommen wird

» Ermaglicht Spalt und Lebensfreude

gl ERGEBNISSE [

» Madchen* ibernehmen abgesehen vom » Jugendliche begeistern sich wieder fiirs
Méadchen*tag nie die DJ-Rolle im Offenen Auflegen und fragen nach, wann die nachsten
Betrieb — bei der Wander-Disco schon. Termine fur die Wander-Disco sind.

» Jugendliche - auch jene, die nicht auflegen -
thematisieren die (gute) Stimmung im
Jugendzentrum.

O UTPUT [ ——

» Viermal Wander-Disco (Mérz, April, Juni, Oktober)

» Insgesamt ca. zehn Teilnehmer_innen im Kinderbetrieb, 20 Teilnehmer_innen
im Jugendbetrieb

gl AKTIVITATEN [EEE e e oo s s e o e s oo o oo e oo U oRs U ReU PR PO

Freitag war mal der Disco-Tag. Und da war jede Menge los in der Disco. Mehrere DJs sowie alle
Besucher_innen mit Interesse an dieser Rolle waren hochgradig motiviert, die diversen Freundeskrei-
se und Cliquen stark involviert, also ein jugendkulturelles Gro3gruppen-Event — und alles nur, weil’s
Spal macht. Doch das Interesse an diesem konkreten Disco-Setting hat bei vielen Jugendlichen
nachgelassen. In der Folge wuchs auch die Enttauschung bei der sonst sehr motivierten DJ-Gruppe.

Da stellte sich die Frage: Wie kann es gelingen, die Disco und die DJ-Rolle wieder aufzuwerten?
Die kreative Losung: Wenn die Jugendlichen nicht mehr in die Disco gehen, dann wandert die Disco
eben zu ihnen - ins Jugendcafé. Und seit Ende 2018 gibt es sie — die Wander-Disco.

—) lNPUT/RESSOURCEN ........................................................................................

» Raumlichkeiten > Know-how: DJ-Inputs und eine
Online-Seite, um Wunschlieder einzugeben,
» Equipment: DJ-Mixer, Boxen, Mikros welche die DJs dann integrieren konnen etc.

» Ein bis zwei Mitarbeiter_innen,
die dieses Projekt vorrangig begleiten

Wirkungskonzept Verein Wiener Jugendzentren



Merkball

» Ermoglicht SpaB und Lebensfreude
» Leistet einen Beitrag zu physischer und psychischer Gesundheit

» Ermaglicht, personliche Grenzen zu erfahren und zu erweitern sowie
den Umgang mit den Grenzen anderer zu erlernen

» Oftmals minutenlange Lachanfalle » Das Regelwerk wird akzeptiert und
der Spieler_innen gemeinsam erweitert

» Spieler_innen sind nach dem Spiel » Madchen* und Burschen* spielen
komplett verschwitzt und entspannt gemeinsam und gleichberechtigt

O UTPUT [ ——

» Findet drei Mal wochentlich statt

> Durchschnittlich 20 Teilnehmer_innen

O AKTIVITATEN [ oo S s U U o SUOU ST OUT TR

Seit es Jugendzentren gibt, wird in irgendeiner Form Abschieen gespielt. So unspektakular das klingt,
so wichtig ist das im Jugendzentrumsalltag und fiir die Besucher_innen. So geht's: Alle schieRen,
alle kdnnen abgeschossen werden. Wer abgeschossen wird, muss raus und darf dann wieder rein,
wenn derjenige oder diejenige ,ab" ist, von der bzw. dem sie getroffen worden sind.

Meist gibt es zusatzlich noch diverse Feinheiten und Details, die mit den Besucher_innen besprochen
und auch laufend weiterentwickelt werden. Dank einiger ,Trainingseinheiten” am Madchen*tag ste-
hen die Spielerinnen* den Burschen* in nichts nach. Fir die Jungs* ist es eine lehrreiche Erfahrung,
von einem Méadchen* abgeschossen zu werden und festzustellen, dass das nichts Besonderes ist,
sondern ganz normal und alltaglich. Die grofite Freude bereitet es hingegen allen, Betreuer_innen,
die mitspielen, abzuschielen.

—) 'NPUT/RESSOURCEN ........................................................................................

» Nervenstarke, durchsetzungsfahige, larmresistente Schiedsrichter_innen
» Raum muss maglichst gefahrenfrei gemacht werden; ansonsten braucht’s

nur eine Abgrenzung des Spielfeldes und einen Ball, zwei bis drei Mitarbeiter_innen
(je nach Gruppengrafie) spielen mit



[ Beispiele anhand der Wirkungskette ]

FuBballturniere im offentlichen Raum

» Leisten einen Beitrag zu physischer > Ermadglichen, personliche Grenzen zu erfahren

und psychischer Gesundheit

» Ermaglichen, Konfliktfahigkeit und
Konfliktlosungsstrategien zu erlernen >

» Starken die Fahigkeit zu Kooperation
und Selbstorganisation

» Mehr Jugendliche haben Zugang zu Sportflachen,
die sonst eher von bestimmten Gruppen ,verein-
nahmt" werden; konkrete Aushandlungsprozesse
zur ,geteilten” Sportplatznutzung werden dadurch
erlernt und konnen zukiinftig moglicherweise auch »
selbstandig besser gelingen.

» Ein fairer Umgang untereinander, das Einhalten
von gemeinsam vereinbarten Regeln und der ’
Umgang mit (in der Emotion des Spiels auftreten-
den) Meinungsverschiedenheiten haben sich von
Turnier zu Turnier verbessert.

» Fair Play gewinnt gegentber Leistung an Stellen- >
wert; sich miteinander zu messen bekommt einen
entspannten, lustvollen und weniger ernsten
Charakter; erkennbar z. B. daran,

» Acht Termine in der ,Outdoor-Saison” )

» Rund 40 Teilnehmer_innen je Turnier >
(davon jeweils sechs bis sieben Madchen*)

und zu erweitern sowie den Umgang mit den
Grenzen anderer zu erlernen

Bewirken konfliktarmere Aneignungsprozesse
und einen achtsameren Umgang mit Spiel-,
Sport- und Freizeitinfrastrukturen

BN RGEBNISSE [ —

dass sich die Teams mehr durchmischen und
die Mitspieler_innen nicht immer nur danach
ausgewahlt werden, wie gut sie spielen.

Die Stimmung und Atmosphare auf dem Platz
verbessert sich zusehends; die Nachfrage nach
weiteren Turnieren ist hoch.

80 Prozent der Teilnehmer_innen waren
Burschen; die Teilnahme von Madchen* war
zwar konstant, aber es waren nur einige weni-
ge; mehr waren es unter den Zuseher_innen.

Viel Feedback auf Online-Postings erhohte
die Wahrnehmung und fiihrte dazu,

dass immer wieder ,neue” Jugendliche an
den Turnieren teilnahmen.

O UTPUT [ ——

Rund 50 Zuseher_innen je Turnier

Ein CU tv-Beitrag
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Eine Turnierserie (iber die gesamte Outdoor-Saison wurde gemeinsam mit den Jugendlichen konzipiert
und umgesetzt. Ein relativ neuer Fulballkafig in der Siedlung wurde als Austragungsort gewahlt.

> Know-how in der Organisation von Fulball- ’
turnieren (Projektleitung: zwei Kolleg_innen;
je vier bis flinf Kolleg_innen bei der konkreten
Durchfiihrung dabei) )

_' lNPUT/RESSOURCEN ........................................................................................

Kompetenzen im Bereich Moderation,
Konfliktmanagement, Gesprachsfiihrung

Budget fiir Materialien, Preise, Verpflegung,
Rahmenprogramm
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Improtheater

» Starkt Kompetenzen und
Ressourcen der Kinder

» Erweitert Handlungsmaoglichkeiten

» Ermoglicht, Konfliktfahigkeit und
Konfliktlosungsstrategien zu erlernen

wahrnehmung bewusst und passten diese
an unterschiedliche (Spiel-)Situationen,
auch aulerhalb des Projekts, an.

> Durch das Erarbeiten und ,Schauspielen”
von Konfliktsituationen konnten die Kinder
unterschiedliche Losungsstrategien auspro-
bieren und setzten diese Erfahrungen auch
aufierhalb des Workshops um.

> Wissen um die Bedeutung von Theaterspiel
und Wissensaneignung seitens der Jugend-
arbeiter_innen zum Thema Improtheater

» Geschutztes Setting in einem
abgegrenzten Raum

» Kommunikations- sowie Moderations-
und Gesprachsfiihrungskompetenz

» Die Kinder wurden sich ihrer eigenen Korper-

BN OUTPUT [

» Das Projekt fand an zehn Nachmittagen jeden Donnerstag fir eineinhalb Stunden im Kinderbetrieb
im Winter 2018/19 statt. Durchschnittlich nahmen acht Kinder (rund zwei Drittel weiblich und
ein Drittel mannlich) an den Projektnachmittagen teil.

el AKTIVITATEN [EIEarresreevmn

Das Improtheater ist eine Form des spontanen Theaterspielens, das Spielenden ermdglicht,
in unterschiedliche Rollen zu schliipfen. Die Erarbeitung von kurzen Sequenzen ist die Hauptaktivitat
des Impros und tragt dazu bei, sich bewusst fiir bestimmte Handlungen zu entscheiden.

_> 'NPUT/RESSOURCEN ....................

Ermaglicht, personliche Grenzen zu erfahren
und zu erweitern sowie den Umgang mit den
Grenzen anderer zu erlernen

Regt Interaktion, Begegnung, Kommunikation
und konstruktive Auseinandersetzung
zwischen verschiedenen Gruppen an

Es konnte festgestellt werden, dass sich
jene Kinder, die regelmaBig den Workshop
besuchten, miteinander durch nonverbale
Kommunikation verstandigen konnten und
somit mehr aufeinander Riicksicht nahmen.

Die Teilnehmer_innen wurden mit der Zeit
selbstsicherer (Korperhaltung) auf der Biihne
und konnten ihre stimmlichen Fahigkeiten
weiter ausbauen.

» Zwei Mitarbeiter_innen tibernahmen die

Projektleitung, Planung und Konzeption

» Budget flir Material, Unterlagen

und tw. Requisiten
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